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El presente Plan Digital CoDiCe TIC ha sido elaborado en el marco del Programa de
Cooperacién Territorial (PCT) para la Mejora de la Competencia Digital Educativa
#CompDigEdu (2021-2024)1 cuyas actuaciones se enmarcan en el Plan de
Digitalizacién y Competencias Digitales del Sistema Educativo (#DigEdu) del Ministerio
de Educacion y Formacion Profesional, cuyo primer objetivo2 persigue lograr que todos
los centros educativos sostenidos con fondos publicos dispongan de un Plan Digital
integrado en su Proyecto Educativo que estructure las estrategias organizativas y
académicas emprendidas de forma colectiva con toda la comunidad educativa, para la
transformacion del centro en una organizaciéon educativa digitalmente competente.

Para llevar a cabo las actuaciones del programa se crea en el curso 2021/2022 una
red de responsables #CompDigEdus y dentro de esta un equipo técnico #CompDigEdu
(Competencia Digital Educativa, CDE) para el trabajo de asesoramiento, disefo y
elaboracion del Plan Digital, que en el caso concreto del CEPA Lépez Cobos esta
integrado por:

e D. Héctor Martin Rodrigo: ATD CDE de la DPE de Zamora
e D. Gabriel Membibre Garcia: Asesor de referencia del CFIE
e D. José Eladio Gonzalez Martin: Docente CDE

e D. Héctor Garcia Rodriguez: Docente CDE

Este equipo se coordind en su trabajo con la responsable #CompDigEdu y directora
del CEPA Lopez Cobos en el curso 2020/2021, Dia. M? Antonia Garcia Gil-Negrete.

La ciudad de Toro se encuentra situada al suroeste de la provincia de Zamora, en
plena vega del Duero, a unos 35 kildbmetros de Zamora, capital de provincia. Cuenta
con una extension de 325km2, dato que situa a este municipio como el de mayor
superficie de su provincia.

En cuanto a la poblacioén, cuenta en la actualidad con 8500 habitantes, lo cual ejerce
una notable funciéon de cabecera comarcal sobre un area rural circundante de 19
municipios, el denominado Alfoz de Toro. De éstos, la mayoria han nacido aqui o
provienen de los municipios que conforman el Alfoz de Toro.

Dentro de la homogeneidad que presenta la localidad, cabe hacer mencion al colectivo
de inmigrantes, como integrante de la ciudadania Se trata de un colectivo
eminentemente joven, con una tendencia a aumentar, en contraposicion con la
poblacion general, que tiende al envejecimiento.

La poblacién activa se dedica principalmente a la agricultura y la ganaderia. También
existen diferentes industrias agroalimentarias, empresas constructoras y sus derivados

1 Resolucién de 10 de septiembre de 2021, de la Secretaria de Estado de Educacidon (BOE de 23 de
septiembre).

2 https://www.educa.jcyl.es/profesorado/es/cde cyl [consulta el 1 de abril de 2022]

3 La red de responsables #CompDigEdu esta integrada por los ATD TIC y ATD CDE del Area de programas de
la DPE de Zamora y los Maestros Colaboradores, Docentes CompDigEdu y Asesores de los CFIE provinciales.
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y al sector de servicios. Destaca por su produccion vinicola que, su alta calidad desde
hace afos merece la Denominacion de Origen de Toro.

El nivel econdmico se puede catalogar medio-bajo. La incidencia de paro es notable,
afectando fundamentalmente a la poblacién mas joven.

La sociedad de Toro desarrolla un modo de vida tradicional. El medio rural determina
ciertos aspectos: apego a las costumbres, valoracion de lo propio, perpetuacion de
fiestas... donde las relaciones sociales tienen mucha importancia.

Datos identificativos del centro:

Nombre: CEPA Lépez Cobos

Tipo de centro: Centro de Educacion Permanente de Adultos (CEPA)
Direccion: C/ Dominicos, 2.

Cédigo postal: 49800

Teléfono: 980694746

Cédigo de centro: 49007115

Poblacion: Toro.

Provincia: Zamora

Ensefianzas que imparten:

- Ensefianza Basica de Adultos

- Educacion Secundaria Para Adultos (ESPA)

- Cursos de preparaciéon de acceso a otras ensefianzas.

- Ensefanzas Técnico-Profesionales.

- Ensefianzas para el desarrollo personal y la participacion.

- Ensefianzas con soporte telematico (Aula Mentor)

Servicios: El centro no tiene servicios ni de comedor ni de transporte.

Caracteristicas del CEPA LOPEZ COBOS.

El CEPA “Lépez Cobos” es un centro publico de educacion de Personas
Adultas, dependiente de la Consejeria de Educacién de la Junta de Castilla y
Ledn.

Sus origenes se remontan a las campafas de Alfabetizacién para Adultos del
MEC, hasta que se crea como Aula de Adultos de Toro en el curso 1983/1984
en el que dicho Ministerio nombra dos maestros de EGB para atender esta aula,
que ubica dos clases de la planta baja del Colegio Publico “Magdalena Ulloa”.
Esta aula dependeria econdmica y académicamente del Centro de educaciéon
de Adultos “VIRIATO” de Zamora.

A partir del curso 87/88 comienza a funcionar como aula con plena
independencia, para lo cual se nombra a un profesor mas, continuando su
ubicacién en el mismo colegio, pero en otro edificio del que se le asignan dos
aulas mas, y ademas, otra en la planta baja para instalar un aula taller de
Madera para lo que se designa un Maestro de taller y material del programa de
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educacién Compensatoria. Funciona durante dos cursos y después es
trasladada a un Instituto de Benavente. La direccion del Centro en el curso
89/90 elabora un proyecto para pedir la creacion de un aula taller para la misma.
Debido al gran incremento de matricula en el mismo curso se nombran dos
profesores mas.

Se crea como Centro el 23 de febrero de 1990 (BOE 22/3/1990)

En el curso 1992 se concede el traslado al edificio en el que esta ubicado en la
actualidad, sito en la calle Dominicos n°2 siendo inaugurado oficialmente el 16
de marzo de 1994.

e Equipo docente:
El CEPA cuenta con el siguiente equipo docente:

4 maestros/as de Primaria y una maestra de la especialidad de inglés

2 profesores/as técnicos de FP cuyas de la especialidad de Fabricacién e
Instalacion de Carpinteria y Mueble y de la especialidad de Procedimientos
Sanitarios y Asistenciales.

2 profesores de Ed. Secundaria de la especialidad de Biologia y Geologia vy
de la especialidad de inglés.

e Alumnado:

El alumnado que asiste al Centro esta formado por personas mayores de 18 afnos.
Sin limite superior de edad.

Dentro del alumnado se observa una gran heterogeneidad, no obstante, podemos
encuadrarlos en los siguientes grupos:

1. Jovenes adultos provenientes del fracaso escolar de los I.E.S. de la zona 'y
que desean continuar su escolarizacién. En este grupo la diferencia entre el
porcentaje de alumnos y alumnas es practicamente insignificante.

2. Jovenes sin titulacion profesional integrados en el mundo laboral, o que
pretenden hacerlo, que buscan la titulacion pertinente o bien un reciclaje
para su promocion profesional.

3. Personas, que intentan lograr la titulacion necesaria que le permita acceder
a un puesto en el mercado laboral.

4. Personas que entradas en la edad madura y aliviadas de cargas familiares,
laborales, etc. buscan la formacién que no tuvieron en su infancia o juventud,
asi como la actualizacion de sus conocimientos o la realizacion de alguna
actividad intelectual y/o manual que ayude a mejorar su desarrollo personal
y comunitario. Sin olvidar que muchas de ellas tienen como meta
incorporarse de nuevo a la actividad laboral que tuvieron que abandonar por
motivos diversos. Son mayoritariamente mujeres.

5. El alumnado es mayoritariamente espafnol, pero también se matriculan
extranjeros, en clases de alfabetizaciéon o de castellano para inmigrantes.

A modo de resumen insertamos una tabla con los datos del alumnado que
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atendemos y grupos organizados a fecha de confeccion de este documento.

Alfabetizacion 4
Nivel |
Alfabetizacién de inmigrantes 4
ENSENANZAS — —
REGLADAS Nivel Il Conocimientos basicos | 6
Conocimientos basicos Il 9
1° ESO 0
ESPA
2° ESO 0

EESENANZAS Enfermeria Cuidados auxiliares de enfermeria | 18

CAPACITACION Carpinteria Iniciacion profesional de 24
LABORAL Carpinteria y mueble
Preparacion a | Prueba de acceso a ciclos 10
pruebas formativos de grado medio
Pruebas libres a Ed. Secundaria 15

Competencia linglistica de lengua | 7
castellana

Competencia de lengua extranjera: | 9
nivel |

ENSENANZAS Competencia de lengua extranjera: | 20

NO FORMALES Programas nivel Il
de desarrollo

Competencia matematica 7
y refuerzo de
competencias | Competencia digital y del 17
basicas. tratamiento de la informacion. Nivel

I

Competencia digital y del 16

tratamiento de la informacién. Nivel
I

Taller de espafiol para extranjeros

ENSENANZAS A | Aula Mentor
TRAVES DE
INTERNET

Resultan un total de 170 alumnos/as matriculados en nuestro centro.

Las leyes educativas no son ajenas a esta realidad. La recientemente aprobada
LOMLOE, Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley
Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion dice en su PREAMBULO:

“Asimismo, el uso generalizado de las tecnologias de informacién y comunicacioén en
multiples aspectos de la vida cotidiana ha acelerado cambios profundos en la
comprension de la realidad y en la manera de comprometerse y participar en ella, en
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las capacidades para construir la propia personalidad y aprender a lo largo de la vida,
en la cultura y en la convivencia democratica, entre otros. Este cambio de enfoque
requiere de una comprension integral del impacto personal y social de la tecnologia, de
como este impacto es diferente en las mujeres y los hombres y una reflexion ética
acerca de la relacion entre tecnologias, personas, economia y medioambiente, que se
desarrolle tanto en la competencia digital del alumnado como en la competencia digital
docente. En consecuencia, se hace necesario que el sistema educativo dé respuesta
a esta realidad social e incluya un enfoque de la competencia digital mas moderno y
amplio, acorde con las recomendaciones europeas relativas a las competencias clave
para el aprendizaje permanente. [...]

Sin perjuicio de su tratamiento especifico en algunas de las areas de la etapa, la
comprension lectora, la expresion oral y escrita, la comunicacion audiovisual, la
competencia digital, el fomento de la creatividad, del espiritu cientifico y del
emprendimiento se trabajaran en todas las areas’.

La ORDEN EDU/1096/2021, de 16 de septiembre, por la que se convoca el
procedimiento para la obtencion de la certificacion del nivel de competencia digital
«CoDiCe TIC», en la integracion de las tecnologias de la informacién y la comunicacion,
de los centros educativos no universitarios sostenidos con fondos publicos de la
Comunidad de Castilla y Ledn, en el curso escolar 2021/2022.

La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, establece en su articulo 102.3
que las administraciones educativas promoveran la utilizacion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién, estableciendo programas especificos de formacion en
este ambito.

El articulo 111.bis.5 de la citada ley, tras la modificacion efectuada por la Ley Organica
8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa, establece que se
promovera el uso, por parte de las administraciones educativas y los equipos directivos
de los centros, de las tecnologias de la informaciéon y comunicacién en el aula, como
medio didactico apropiado y valioso para llevar a cabo las tareas de ensefianza y
aprendizaje.

La Comunidad de Castilla y Ledn, a través de la Consejeria de Educacién, tienen como
objetivo fundamental la promocién de la integracién de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion, para la adquisicién y mejora de la competencia digital de centros
educativos.

El Plan Cddice TIC del Centro persigue llevar a cabo planes que integren los
recursos tecnologicos para aportar la base innovadora que persigue la cultura de calidad
del centro educativo.

e [os objetivos referidos a la comunicacion e interaccion institucional son los
siguientes:

- Transmitir al entorno social la imagen de un Centro que integra los recursos
TIC en todos los procesos que se llevan a cabo convirtiéndolos en parte
esencial de sus rasgos de identidad.

- Utilizar de manera habitual los procedimientos tecnoldgicos en el proceso
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de ensefianza-aprendizaje, convirtiéndolo en algo mas dinamico,
innovador y motivador para nuestros alumnos.

- Utilizar de manera habitual los procedimientos tecnolégicos establecidos
para transmitir los diferentes tipos de informacién entre profesores,
alumnos de manera confidencial y personalizada.

- Desarrollar actuaciones orientadas a la formacién en el uso de las TIC que
vayan dirigidas a profesores y alumnos.

- Fomentar el uso de los entornos de comunicacién y aprendizaje entre los
miembros de nuestra Comunidad Educativa.

- Promover el uso de los recursos tecnoldgicos como elementos basicos en
la formacion personal, la interaccién social y educativa y la informacion en
diferentes ambitos.

En nuestro Proyecto Educativo nos planteamos el desarrollo de la competencia digital
de la comunidad educativa, pensando en un primer momento en el profesorado y
alumnado del centro, actores destacados del proceso educativo.

Nuestro centro se plantea una Gestion de Calidad para la incorporacion de las TIC en
el aula y en la gestion del centro. Este cambio sera progresivo y requerira de la
formacion previa de los educadores, integracion de las competencias minimas
requeridas en esta materia para el educador, para posteriormente irse extendiendo a
toda la comunidad educativa. Este cambio parte del analisis de la realidad y de las
necesidades del centro y ha sido liderado por el Equipo directivo y la Comision TIC

La realizacion de este Plan TIC esta motivada por el compromiso del centro con la
calidad, las nuevas tecnologias, y la creacién de un plan estratégico centrado en un
modelo pedagdgico utilizando una metodologia adaptada al siglo XXI, la formacion a la
comunidad educativa y la eficiencia en los recursos del centro.

Queremos posicionarnos como un claustro activo, con inquietudes, que construye
redes para que el alumno sea verdadero protagonista de su aprendizaje y que dé
respuesta a la necesidad de actualizacion permanente.

En este sentido queremos que el plan TIC se integre plenamente en la estrategia
educativa del colegio.

e Autorreflexion: integracion de tecnologias en los procesos de centro.

Para realizar esta autoreflexién y comprobar la situacién en relacién con el
uso de las tecnologias digitales, la Comision TIC tomé la decisién de utilizar
la herramienta gratuita SELFIE (Self-reflection on Effective Learning by
Fostering Innovation through Educational technology), desarrollada por la
Comision Europea, que evalua el modo en que se utilizan las tecnologias
digitales para aprender y ensenar en el centro desde tres ambitos: el equipo
directivo, el profesorado y el alumnado.

- Desglosamiento del marco contextual en ocho areas:

e e o WY castilla y Ledén W\ Transformacion y Resiliencia
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1. Gestidn, organizacion y liderazgo:

Donde quedan reflejadas las funciones, tareas y responsabilidades
del Equipo Directivo, Comisién TIC y responsable de los medios
informaticos. Ademas, la relacién con los documentos y planes
institucionales y la integracion de las TIC en los procesos
administrativos y educativos del centro.

2. Procesos de ensefianza y aprendizaje:

Proceso de integracion didactica de las TIC. Criterios y modelos
metodoldgicos y didacticos para la integracion de las tecnologias en
el aula. Procesos de individualizacion para la inclusién educativa.

3. Formacién y desarrollo profesional.

Proceso para la detecciéon de necesidades formativas del profesorado.
Estructuracion del proceso formativo para la integracion curricular de
las TIC. Estrategias de acogida para la integracién y adaptacion del
profesorado.

4. Procesos de evaluacion:

Criterios, estrategias e instrumentos para valorar los procesos
educativos, los procesos organizativos y los procesos tecnoldgicos.

5. Contenidos y curriculos:

Actuaciones relacionadas con la estructuracion, secuenciacion,
estandares de aprendizaje, competencias y contextualizacion de los
contenidos curriculares relativos a la competencia digital, recursos
didacticos y la organizacién en la integracion y uso eficaz de las
tecnologias de la informacion en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

6. Colaboracion, trabajo en red e interaccion social.

Actuaciones relacionadas con los servicios, redes y entornos
colaborativos para la comunicacién, gestion e interaccion social de la
comunidad educativa.

7. Infraestructura:

Actuaciones relacionadas con el acceso, la adquisicion y
mantenimiento de los recursos tecnoldgicos para el desarrollo de las
tareas educativas, administrativas y de comunicacion en la integracion
y uso eficaz de las tecnologias en el proceso de ensefanza y
aprendizaje.

8. Seguridad y confianza digital:

Actuaciones relacionadas con la proteccidon, seguridad y confianza
digital en la integracion y uso eficaz de las tecnologias en el proceso
de ensefianza y aprendizaje.

o Autorreflexién: capacidad digital docente.

El profesorado del centro realizar& al comienzo de cada curso una
autoevaluacion de su competencia digital a través de un cuestionario.
Actualmente el profesorado del centro obtiene niveles variados de competencia
digital, que oscilan entre niveles medios. El objetivo de la realizacion de este
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cuestionario se basa fundamentalmente en la reflexién personal que conlleva el
analisis de las preguntas formuladas, detectando en cada caso las carencias
individuales.

Por otra parte, el profesorado contesta al cuestionario realizado con la
herramienta Forms sobre necesidades de formacion. Los resultados obtenidos
nos situan ante las necesidades formativas de cada uno de los participantes y
en base a ellas se realizaran sesiones de formacién e informacién para el
profesorado, que tienen lugar en los primeros dias de cada curso y a las que
estan invitados todos los profesores interesados.

e Analisis interno: DAFO.

Para el analisis de la situacion inicial utilizaremos la herramienta DAFO, del
Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, que permite analizar la realidad
del centro en la integracién de las TIC y asi poder tomar decisiones y lineas de
actuacion.

- Analisis para reflejar la realidad especifica y actual del centro:

1. Infraestructura tecnolégica del centro.

2. Actitud del profesorado para el uso de las TIC.

3. Cauces formativos para la mejora de la competencia digital docente.

4. Participacion del profesorado en los procesos de formacion y
actualizacién metodologica de las TIC.

5. Diferentes niveles de competencia digital del docente y del alumnado.

6. Trabajo colaborativo a través de las tecnologias para enriquecer el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

7. Oferta amplia de desarrollo profesional en el uso de las tecnologias
educativas.

Para un PLAN TIC, el claustro de profesores hemos realizado un analisis
DAFO que se muestra a continuacion:

Nivel de Importancia del Factor en el Proyecto

|]|]n|| Casi irrelevante ||]n|| Poco importante ||n|| Importancia media ||I|] Muy importante |||I Importancia crucial

Categorias Pestel

Q Politico e Econ6mico ) Socio-cultural 0 Tecnolégico e Ecolégico e Legal
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Matriz de factores

. Debilidades . Amenazas

.n[l Nivel heterogéneo en la Competencia I] e Desigualdad social en cuanto a
1 Digital del Profesorado. |I|l disposicion de recursos y
posibilidades econdmicas de los

I] Insuficiente tiempo para la formacion alumnos
||I TIC y para la elaboracién de materiales
didacticos. I] 0 Alumnos en contra del uso de
“n ordenadores para trabajar en
[I Deficiencias de la infraestructura. Falta claselcasa
“I de ordenadores y equipos
desactualizados. I] ,o Poca competencia digital en los
uil alumnos

[I o La normativa tan restrictiva en
|nn proteccion de datos y la falta de
proteccion en algunas situaciones

[I 0 Competencia de otros centros con
IIIIl mejores equipamientos tecnologicos

. Fortalezas @ Oportunidades

[I Formacion del profesorado en el uso
“n de las plataformas digitales que

La sociedad en general es muy
favorable al buen uso de las

disponemos en la web Educacyl tecnologias.
[I Implicacion del claustro de profesores [I 0 Continua aparicion y conselidacion
il en la formacion recibida. il de APPs Utiles en el entorno
educativo.

.n Colaboracion entre profesores,
1

disponibilidad para la ayuda, a or La disponibilidad de informacién en
par?e del resp(?nsable Tyré poyep llnl] 0 Internet. Gran banco de datos y

oportunidades.

I|] ,o Las tecnologias proporcionan nuevos
il enfoques y oportunidades de
comunicacion y aprendizaje ubicuo.

l"] 9 Implantacién cada vez mayor de la
il digitalizacion en todos los aspectos
de la vida social

e Trayectoria TIC y méritos del centro:

Nuestro centro se plantea una Gestion de Calidad para la incorporacion de las
TIC en el aulay en la gestion del centro. Este cambio sera progresivo y requerira
de la formacion previa de los educadores, integraciéon de las competencias
minimas requeridas en esta materia para el educador, para posteriormente irse
extendiendo a toda la comunidad educativa. Este cambio ha sido liderado por
el Equipo directivo y la Comision TIC. Dicha comision ha realizado diversos
analisis de la realidad y de las necesidades del centro, para desarrollar el
siguiente Plan. Nuestra trayectoria en la aplicacion de las TIC viene marcada
por los cambios y ayudas que nos van dando la delegacion territorial de
Educacion de Zamora.

Trayectoria y méritos de nuestro centro en TIC:

Formacién Modalidad Temporalizacién
Presentaqones educativas en Grupo de Trabajo 2008 - 2009
PowerPoint
Integracion efectiva de las TIC en el| Seminario 2010 — 2011
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aula: uso de la PDI

Iniciacion a Moodle Seminario 2019 - 2020
Iniciacion a Office 365 Seminario 2020 - 2021
Herramientas TIC para el aula Seminario 2021 - 2022
Seminario Plan Digital CODICE TIC | Seminario 2021 - 2022

e Objetivos de dimension educativa.

- Relacionados con los procesos de ensefanza y aprendizaje (area 2)
Mejorar la integracion del plan TIC en las programaciones didacticas.
Profundizar en los aspectos TIC.

Uso mas extendido de metodologias apoyadas en dispositivos
digitales.

- Relacionados con los procesos de evaluacion (area 4).

4. Avanzar en la evaluacién de la adquisicidon de la competencia TIC de
los alumnos.

5. Avanzar en el uso de herramientas TIC cdmo métodos deevaluacion.

- Relacionados con los contenidos y curriculos (area 5).

6. Avanzar en la coordinacion de los contenidos y competencia digital en
elcurriculo.

e Objetivos de dimension organizativa:

Relacionados con la gestién, organizacion y liderazgo (area 1).

7. Constitucion de una Comisiéon TIC

8. Mejora de los documentos de centro, en relacion con la integracion
TIC

- Relacionados con la formacién y desarrollo profesional (area 3).

9. Realizar Planes de formacién donde se incluya algun itinerario
relacionado con la competencia digital docente.

Relacionados con la colaboracién, trabajo en red e interaccién social (area
6).

10. Compartir recursos y materiales entre nuestros docentes.
11. Potenciar el conocimiento y acceso al portal de Educacyl.

12. Comenzar hacia una supresion de las comunicaciones Yy
documentacién en “formato papel”.
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o Objetivos de dimension tecnolégica:

- Relacionados con la Infraestructura (area 7).

13. Plan de Mantenimiento y renovacion de equipos e infraestructuras
TIC.

14. Plan de Mantenimiento y renovacion de Software..

15. Protocolo de optimizacion, reaprovechamiento, reciclaje y reposicion
de los recursos informaticos que sea respetuoso con el medio
ambiente.

- Relacionados con la Seguridad y confianza digital (area 8).
16. Mejoras en la seguridad de la red WIFI.

17. Formacion en seguridad

El presente "Plan TIC", tiene una duracién prevista de cuatro cursos escolares 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024 y 2024-2025 (aunque intentaremos su alineacion
temporal con nuestros planes estratégicos).

Consideramos las siguientes fases y tiempos:

Fases Tareas Temporalizacién

Elaboracion del Plan TIC de centro, con la
definicion de objetivos y partiendo de la recogida
Elaboracion de datos e informacion procedente del Equipo 2° trimestre del
del plan directivo, claustro de profesores y de las curso 2021-2022
encuestas y evaluaciones realizadas previamente.

Aprobacion por el claustro de profesores, 3° trimestre del
Aprobacién informacion al consejo escolar e inclusion en el curso 2021-2022
P.E.

A lo largo de los

Cursos:

Desarrollo y Seguir periddicamente las lineas de actuacion que

seguimiento marca el plan 2021-2022,
2022-2023 y 2023-
2024

., Encuestas, elaboracion de conclusiones y Al finalizar cada
Evaluacion .
recomendaciones curso.

o Estrategias para la difusiéon plan TIC.

- Presentacion al Claustro y al Consejo Escolar.
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- Publicacién en la pagina web del centro.

- Presentacion a alumnos.

e Procesos para la dinamizacion del plan de accion:

Alumnado:
Dar conocer al inicio de curso los siguientes contenidos del Plan TIC:
1. Instrucciones y claves de acceso a los servicios digitales del centro.
2. Normas de uso y funcionamiento de los servicios digitales de del centro.

3. Normas de uso y funcionamiento de los recursos tecnolégicos que el
centro pone a su disposicion.

4. Aspectos generales sobre los contenidos que se trabajaran a lo largo del
curso para el desarrollo de la competencia digital.

Profesorado:
Dar a conocer en los claustros de comienzo de curso:

1. Modificaciones y novedades significativas del Plan TIC.
Normas de uso y funcionamiento de los recursos tecnoldgicos del centro.
Normas de uso y funcionamiento de los servicios digitales del centro.
Actualizacion de las claves de acceso a las plataformas digitales del centro.

o~ whN

Implicacion del profesorado en el Plan de Accion

e Funciones, tareas y responsabilidades.

El liderazgo de la gestion TIC del centro la realiza el Equipo Directivo, el Claustro
de Profesorado, la Comision TIC y el responsable #CompDigEdu.

e Funciones, tareas y responsabilidades del #CompDigEdu
El responsable #CompDigEdu del centro es el Coordinador de la Comisién TIC.
Es la persona designada por el Equipo Directivo para dinamizar el desarrollo
de las nuevas tecnologias en el centro e interrelacionar la comunicacion, el
ambito de la aplicacion de las nuevas tecnologias en el aprendizaje y la gestion
del equipamiento y mantenimiento.

e Funciones, tareas y responsabilidades de la Comision TIC:

La Comision TIC estara constituida por:
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e e o WY castilla y Ledén W\ Transformacion y Resiliencia

CARGO NOMBRE Y APELLIDOS
Miembro del Equipo Directivo (directora) M? Antonia Garcia Gil-Negrete
Responsable #CompDigEdu M?2 Antonia Garcia Gil-Negrete

Responsable de formacion M? Antonia Garcia Gil-Negrete

Funciones y tareas de la Comisién TIC

Estudiar los criterios organizativos de tipo tecnolégico y educativo requeridos para la
integracion de las tecnologias de la informacién y la comunicacion en el centro
educativo, con el apoyo de las comisiones provinciales y regionales.

Impulsar el desarrollo de acciones organizativas relativas a la utilizacion de los
equipos informaticos del centro y de las redes del centro educativo.

Recopilar y organizar la informacion relativa a la integracion de las tecnologias de la
informacioén y la comunicacion.

Apoyar al profesorado en aspectos relativos a la organizacion tecnoldgica y
educativa de la estrategia.

Orientar al profesorado implicado en la integracion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en la programacion de aula.

Seleccionar recursos Utiles para el desarrollo de los objetivos y proyectos del centro.

Desarrollar tareas organizativas basicas tales como el registro de equipos de
alumnos, canalizacion del servicio de mantenimiento y la asignacion y control de los
equipos informaticos.

Disefiar actuaciones de informacion al alumnado y al profesorado.

Canalizar el flujo informativo entre la Comisién Cddice TIC provincial y el centro.

Elaborar un Plan TIC de centro que se integrara en el proyecto educativo del centro.

El Plan Digital CoDiCe TIC en relacion con los documentos y planes
institucionales.

En los siguientes documentos y planes institucionales del centro se recoge el
papel de las TIC:

- Proyecto Educativo de Centro (PEC): incluye la organizacion general del

centro en la que se hace hincapié al uso de la tecnologia.

- Propuesta Curricular (PC): Incluye los objetivos generales de centro entre

los que se incluye los relacionados con las TIC, aspectos metodolégicos
derivados de su uso, trabajo de competencias, seleccién de materiales
curriculares y la evaluacion con las herramientas digitales.

NextGenerationEU
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- Programacion General Anual (PGA): Incluye los objetivos generales de
centro, entre los que destacan aquellos que estan relacionados con las
tecnologias de la informacién y la comunicacion. Incluir planes y proyectos.

- Programaciones Didacticas (PD): Incluye orientaciones didacticas para la
adquisicién de la competencia digital.

- Reglamento de Régimen Interno (RRI): Uso correcto de los espacios y
dispositivos digitales. Normas para garantizar el control de la seguridad y
confianza digital.

- Plan de Convivencia (PC): incluir actuaciones que promuevan que los
docentes y alumnado sean formados en temas de convivencia, acoso,
ciberacoso y uso responsable de las nuevas tecnologias.

- Plan de Acciéon Tutorial: define objetivos, aspectos metodologicos vy
actividades, por ejemplo, el envio de comunicaciones entre docentes vy
alumnos.

- Plan de Acogida: para facilitar la incorporacién del alumnado y profesorado
en el centro.

- Plan de Formacion del centro, siincluye un itinerario TIC para la integracion
delas TIC.

- Plan de Atencién a la Diversidad, si consideramos las TIC como
herramientas facilitadoras del aprendizaje de los alumnos con necesidades
especiales.

e Integracion de las TIC en los procesos administrativos y educativos en el
centro: gestién, organizacion, acciones y evaluacion.

e Gestion administrativa y académica.

IES 2000:

1. Gestidn académica y administracién del centro.
2. Tutoria.

3. Ausencias/retrasos / Incidencias.

4. Boletines /Actas / Documentos oficiales.

e Procesos de administracion y gestion electronica. GECE

5. Toda la gestién esta informatizada.
6. Acceso On-line al control bancario.

7. Contamos con firma electrénica y certificado digital.
e Interaccion de la comunidad educativa.

8. Comunicacién con alumnos y entre el profesorado: correo electrénico
@educa.jcyl.es y a través de la aplicacion TEAMS.
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9. Pagina Web del centro.

e Propuesta de innovacion y mejora:

Medidas Estrategia de desarrollo | Responsable | Temporalizacion.
Nombramiento del En fup’0|on d.e la Equipo
coordinador / evaluacion realizada, -quip
nombramiento del directivo Curso 2021/22
responsable responsable Claust
i austro
#CompDigEdu. #CompDigEdu.
Nombrar a los
Nombramiento de los n;':rpobrﬁz 212?”;%0 Equipo
miembros de la - ’ directivo Curso 2021/22
Comisién TIC funcion de la
composicion de la Claustro
CCP.
Establecimiento de _ _
calendarios de Junto al calendario de 'f:q“'F_’O Septiembre
reuniones anuales, con trabajo de otros directivo 2021,
la tarea a desarrollar en equipos. Claustro 2022y 2023
cada reunion.
Conforme a las Equipo Septiembre
Concrecion de tareas a | funciones definidas y a | gjrectivo 2021,
desarrollar. la evaluacién del curso
anterior. Claustro 2022y 2023
Revision de la Evaluacion y memoria Equipo Junio 2022,
actuacion de la final de curso. directivo 2023 y 2024
comision TIC y
o . Claustro
previsidbn cambios
necesarios

MINISTERIO.
DE EDUCACION
Y FORMACION PROFESIONAL

Medida Estrategia de desarrollo Responsable | Temporalizacion.
Revisar PEC, Lectura detallada de Equipo o
RRI, Plan de los documentos, directivo Hasta junio
rofesorado i Claustro
p : necesidades de
‘ Junta de Plan de Recuperacién, Financiado por la Unién Europea
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modificaciéon conforme
al objetivo
Revision y Evaluacic dinaria d Equipo Junio 2022,
actualizacion valuacion ordinaria de directivo 2023y
s estos documentos.
periodica. Claustro 2024
Aprobacion de Por drganos Equipo Septiembre
documentos de competentes (Ed. directivo 2022,
Directivo, claustro,
centro. Consejo escolar. Claustro 2023 y 2024

Procesos de integracion didactica de las TIC:

Como objeto de aprendizaje: conocer, utilizar y comprender con las TIC

La Competencia Digital incluye la alfabetizacion en informacién y datos, la
comunicacion y la colaboracién, la educacion mediatica, la creaciéon de
contenidos digitales (incluida la programacion), la seguridad (incluido el
bienestar digital y las competencias relacionadas con la ciberseguridad),
asuntos relacionados con la ciudadania digital, la privacidad, la propiedad
intelectual, la resolucion de problemas y el pensamiento computacional y
critico.

Esta competencia supone, ademas la adecuacién a los cambios que
introducen las nuevas tecnologias en la alfabetizacion, la lectura y la
escritura, un conjunto nuevo de conocimientos, habilidades y actitudes
necesarias hoy en dia para ser competente en un entorno digital.

Por tanto, para el adecuado desarrollo de la competencia digital resulta
necesario abordar:

La informacion y alfabetizacion informacional: conlleva la comprensién de
como se gestiona la informacién y de cédmo se pone a disposicién de los
usuarios, asi como el conocimiento y manejo de los diferentes motores de
busqueda y bases de datos, sabiendo elegir aquellos que respondan
mejora a las propias necesidades. Ademas, supone ser capaz de analizar
la informacion que se obtiene y evaluar el contenido de los medios de
comunicacion en funcion de su validez, fiabilidad y adecuacién entre las
fuentes. Por ultimo, supone transformar esa informacién en conocimiento.

Comunicacion y elaboracién: supone tomar conciencia de los diferentes
medios de comunicacién digital y de varios paquetes de software de
comunicacion y de su funcionamiento, asi como de los beneficios vy
carencias en funcion del contexto de los destinatarios. Asi como,
comunicar y compartir recursos en entornos digitales, partiendo del
conocimiento de cuestiones éticas como la identidad digital y de las normas
de interaccién digital.
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- Creacién de contenido digital: supone crear y editar contenidos (textos,
imagenes, videos...), integrar y reelaborar conocimientos y contenidos
previos, realizar producciones artisticas, contenidos multimedia vy
programacion informatica, saber aplicar los derechos de propiedad
intelectual y las licencias de uso y publicacion.

- Seguridad: Implica conocer los riesgos asociados al uso de las tecnologias
y de recursos online y las estrategias actuales para evitarlos, lo que supone
identificar los comportamientos adecuados en el ambito digital para
proteger la informacion propia y de otras personas, asi como conocer los
aspectos adictivos de las tecnologias.

- Resolucion de problemas: implica conocer la composicion de los
dispositivos digitales, sus potencialidades y limitaciones relacionados con
la consecucién de metas personales, asi como saber dénde buscar ayuda
para la resolucion de problemas tedricos y técnicos, lo que implica una
combinacion heterogénea y bien equilibrada de las tecnologias digitales y
no digitales mas importantes en esta area de conocimiento.

e Como entorno para el aprendizaje: definir ambientes utilizando las TIC.

Los ambientes de aprendizaje constituyen diferentes condiciones fisicas,
sociales y educativas en las que se pueden llevar a cabo el proceso de
ensefianza y aprendizaje.

Desde el claustro de profesores se ha impulsado la puesta en marcha de
diferentes ambientes TIC que den respuesta a todas las situaciones
educativas posibles.

Ambiente presencial:

1. Todas las aulas estan equipadas con ordenador.
2. Todas las aulas del centro tienen acceso a la red.
3. Un aula cuenta con una pizarra digital interactiva
Ambiente semipresencial:
4. Todos los alumnos del centro tienen cuentas propias de Educacyl.

5. Comunicacion oficial del centro con los alumnos se realiza a través de
correo electrénico de @educa.jcyl.es

6. Esta en proceso la implantacién del uso del TEAMS como entorno de
aprendizaje y comunicacion.

7. Las videoconferencias se realizan a través de la aplicacion TEAMS.
Ambiente virtual o en linea:

8. El profesorado se esta formando con la aplicacion TEAMS para
comenzar a impartir clases virtuales en cada una de nuestras aulas.

9. El centro imparte el Aula Mentor, un programa de formacion online no
reglada, flexible y con tutorizacién personalizada.
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e Como medio para el acceso al aprendizaje: medio para facilitar el
aprendizaje y atencion a la diversidad, la inclusion educativa,
internacionalizacién y equidad educativa.

Hay que destacar que las herramientas digitales son un medio muy eficaz
para la personalizacion de la ensefianza, lo que las convierte en un recurso
fundamental para la m.

Las TIC permiten la personalizacion en cuestiones de accesibilidad, optimizan
el proceso de ensefianza-aprendizaje, cuentan con multiples posibilidades de
adaptacion, combinan varias vias de informacion, facilitan la interactividad
entre usuario y la participacion activa, son altamente motivantes para los
alumnos, se adapta al ritmo de aprendizaje de cada alumno, aportan feedback
inmediato, favorecen la autonomia y control del entorno, permiten disefar
materiales educativos atractivos, versatiles, econémicos... Son recursos que
ofrecen multiples medios de representacion, de accién, expresion e
implicacion para sus usuarios.

e Criterios, modelos metodoldgicos y didacticos para la integracion de las
tecnologias en el aula.

o Criterios comunes para el desarrollo de competencias digitales del alumnado
en la propuesta curricular y programaciones.

Desde el centro se intenta impulsar la competencia Digital (CD), es decir, el
uso seguro, saludable, sostenible, critico y responsable de las tecnologias
digitales para el aprendizaje, para el trabajo y para la participacion en la
sociedad, asi como la interaccion con estas.

A nivel de centro se han establecido los siguientes criterios comunes que
articulen el desarrollo de las competencias digitales dentro de la propuesta
curricular y las programaciones:

- La Competencia Digital debe estar integrada en todos las modalidades
formativas.

- La seleccion de los contenidos y las metodologias debe asegurar el
desarrollo de la Competencia Digital.

- El profesorado establecera las medidas necesarias para evaluar el
grado de dominio de la Competencia Digital.

- El desarrollo de la Competencia Digital se hara de acuerdo con los
siguientes ambitos: informacion, comunicacion, creacion de contenidos,
seguridad y resolucién de problemas.

- Para adquirir la Competencia Digital, las situaciones de aprendizaje
deben estar compuestas por tareas de creciente complejidad.

o Fomento de metodologias activas

Para potenciar la motivacion por el aprendizaje de la Competencia Digital se
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requieren metodologias activas y contextualizadas. Aquellas que faciliten la
participacion e implicacion del alumnado y la adquisicion y uso de
conocimientos en situaciones reales, seran las que generen aprendizajes mas
transferibles y duraderos.

Desarrollo del pensamiento creativo, computacional y critico.

Desde el centro valoramos las ventajas de introducir el Pensamiento
Computacional en el proceso educativo. Creemos que el Pensamiento
Computacional permite a nuestros alumnos/as pensar de manera diferente
para resolver problemas, analizar aspectos de la vida cotidiana desde otra
perspectiva y desarrollar su capacidad para descubrir y crear a través de la
tecnologia.

Principios, estrategias generales y criterios de flujo de ensefianza-aprendizaje
con las TIC.

Para garantizar que la integracion de las TIC sea adecuada, tendremos en
cuenta el modelo metodolégico SAMR. que se basa en cuatro niveles:
Sustitucion, Aumento, Modificacion y Redefinicion, agrupadas en dos capas:
Mejora y Transformacion.

MODELO SAMR

MODIFICAR
Las TIC permiten redisefar significativamente las actividades de aprendizaje.

AUMENTAR

Las TIC actuan como herramienta sustituta directa, con cambio funcional.

SUSTITUIR
Las TIC actian como herramienta sustituta directa. sin cambio funcional

Transformar

1orar

VI ¢

llustracion 1: Infografia de Rubén Puentedura publicada con licencia CC BY-NC-SA. Disponible en

https://view.genial.ly/61a9349e6288510d77bleca2/quide-modelo-samr [fecha de consulta 22/04/2022]

Mejora:

- Sustitucién: la tecnologia sustituye a otra herramienta docente sin que
ello suponga ningun cambio funcional en la leccion.

- Aumento: la tecnologia sustituye a otra herramienta docente, con alguna
mejora funcional con respecto a la anterior.

Transformacion:

- Modificacion: la tecnologia permite redisefiar las actividades que se
estaban realizando y plantear cambios metodoldgicos.
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- Redefinicion: la tecnologia posibilita crear actividades que antes no era
posible realizar o incluso concebir dentro de un nuevo marco
metodoldgico.

o Secuenciacion de la competencia digital, estandares e indicadores de
evaluacion.

La comision TIC ha definido indicadores de evaluacion para la adquisicion de
la competencia digital del alumnado en los distintos niveles educativos
recogidos en los registros que se muestran en el anexo |.

e Ultilizacion de recursos digitales y contenidos en red.

La integracion de las TIC se realizara en todos los niveles educativos del
centro. Desde los niveles iniciales se trabajara siguiendo una linea
metodoldgica para que la adquisicion de la competencia digital se realice de
forma progresiva.

Se tendran en cuenta los siguientes principios metodolégicos:

- Desarrollo del trabajo auténomo del alumnado en la utilizacion de los
medios informaticos.

- Disefo de actividades individuales y colectivas relacionadas con el
desarrollo de las areas del curriculo.

- Fomento de actividades que estimulen el trabajo colaborativo entre los
alumnos.

- Oferta de materiales didacticos variados con contenido significativo.

- Desarrollo del espiritu critico del alumnado frente a la informacién
obtenida a través de los medios TIC.

- Favorecer la responsabilidad, el esfuerzo personal y la satisfaccion del
trabajo bien hecho.

e Procesos de individualizacién para la inclusion educativa.
Las herramientas digitales son un medio muy eficaz para la personalizacién de
la ensefanza, lo que las convierte en un recurso para la atencion a la diversidad
y la inclusion educativa.

En nuestro centro procuramos utilizar las TIC para crear entornos
personalizados de aprendizaje como Teams.

e Propuesta de innovacion y mejora:

ACCION 1: Mejorar la integracién del plan TIC en las programaciones didacticas

De forma que reflejen mejor los objetivos descritos en el plan.

Medida Estrategia de desarrollo |Responsable | Temporalizacion.
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Las CCP analizaran el
PLANTICy
determinaran qué Generaran criterios de
aspectos de las evaluacion de las CCP | Hasta junio 2022
_ programaciones y de
programaciones confeccion de estas.
didacticas deben ser
adecuados.
L Incluiran la propuesta de Junio 2022, 2023
Elaboracién de .
i L modificaciones a CCP y
memorias didacticas. .
realizar. 2024
Elaboracion de Conforme a las Septiembre
programaciones indicaciones Claustro 2022,
didacticas. establecidas. 2023y 2024

MEDIDA

Estrategia de desarrollo Responsable | Temporalizacion.

Implantacién del| Trabajo en la CCP sobre la

modelo implantacion del modelo CCP Junio 2022
educativo TIC. educativo TIC.
Avanzar en la formacién, en el
Acompaiiar la uso e implementacién de Junio 2022, 2023
evaluacion cuadernos digitales que CCP y
continua. acompafan el proceso de 2024

evaluacion continua.

Estrategia de

MEDIDA desarrollo Responsable | Temporalizacion.
Estudio de:
. objetivc_)s
Implantacion de educativos Comisién TIC
dispositivos en e tipo de Septiembre 2023
cada una de dispositivos Responsable pti

nuestras aulas. #CompDigEdu

e curso en los que
se implantaria
e recursos

disponibles.
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Modelo con
dispositivos de
centro o
dispositivos
personales.

e Procesos para la deteccion de las necesidades formativas del profesorado.

e Con el fin de evaluar las necesidades del profesorado utilizamos las siguientes
herramientas:

Con el fin de evaluar las necesidades del profesorado utilizamos las siguientes
herramientas:

- Evaluacion peridédica con caracter anual: Evaluacion interna en la
plataforma Forms.

- Evaluacién de la Competencia digital docente: SELFIE for Teacher.

- Evaluacién TIC conforme al modelo de la Junta de Castilla y Ledn:
Autoevaluacion de la Competencia Digital Red XXI

Estas herramientas basadas en el desarrollo de la Competencia Digital Docente
aportan informacion personal y colectiva suficiente para tomar decisiones en el
ambito de la formacién del profesorado y del alumnado.

e Estructuracion del proceso formativo para la integracion curricular de las
TIC.

e Plan de formacion. Definicion de itinerarios formativos personales y
profesionales.

La formacion del profesorado se realiza desde diferentes iniciativas:
1. Formacion en centro. Coordinada con el CFIE en forma de grupos de

trabajo o actividades formativas.

2. Participacion individual en cursos organizados por la Junta de Castilla
y Ledn, que reciben la oportuna difusion.

3. Formacioén con tutoriales de las principales apps que utilizamos.
4. Formacion organizada por otras entidades.

Esas acciones se organizan en un plan anual de formacion docente, que se
procura individualizar.

Todo nuestro claustro de profesores participa en las actividades de formacion
TIC.

o Estrategias organizativas coordinadas para dinamizar y motivar las acciones
formativas planificadas.
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Competencia Digkel de Centros

- Esas acciones se organizan en un plan anual de formacion docente, que se
procura individualizar, teniendo en cuenta la deteccién de necesidades del
centro.

- Todo nuestro claustro de profesores participa en las actividades de
formacion TIC.

- Contamos con los sistemas de comunicacién interna adecuados para que
la informacion sea fluida.

- Utilizamos correo electrénico, videoconferencias para reuniones a través de
la aplicacion TEAMS

o Evaluacion de Impacto. Resultados en la adquisicion y mejora de las
competencias digitales docentes.

Una vez realizada la autoevaluacién del profesorado utilizando diversas
herramientas, llegamos a las siguientes conclusiones, el profesorado:

1. Muestra interés en el uso de nuevas tecnologias en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

2. Incluye las TICs en sus programaciones didacticas.

3. Participa en los Planes de Formacion propuestos, donde se incluye un
itinerario TIC en cada curso.

El nivel TIC del profesorado facilita el uso de diferentes herramientas de trabajo,
como queda registrado en el siguiente grafico

NIVEL COMPETENCIA DIGITAL

Nivel principiante

0% Nivel muy alto

12%

Nivel bajo Nivel alto
25% (17

Nivel medio alto
25%

Nivel medio bajo
13%
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Es habitual que cada curso contemos con uno o dos profesores nuevos.

Se establece un Plan de Acogida TIC (anexo lll) del nuevo profesorado del
centro, donde se intenta explicar perfectamente el estilo educativo del centro,
nuestro modelo educativo y la integracion de las TIC en el proceso de
ensefanza y aprendizaje.

e Propuesta de innovacién y mejora:

Accion 1: Nuevo plan de formacion de la competencia digital docente.
(Confeccionar un nuevo plan de formacion acorde a los objetivos del plan TIC.
Revisarlo anualmente.

MEDIDA Estrategia de desarrollo |Responsable | Temporalizacion.
Encuesta/ autoevaluacion
e de la competencia TIC. De
Autoevaluacion del las encuestas el equipo Qi i
profesorado en todos 'S € equip Comisién Junio 2022,
TIC elaborara un informe TIC 2023
los aspectos, en l \ y
articular en el de la en junio con las areas de
P e mejora detectadas, de Claustro 2024
competencia digital. e
cara a la confeccion del
plan de formacion anual.
Plan personal de Confeccionar anualmente _
desarrollo de un plan individual de Comision Junio 2022,
Competencias desarrollo de TIC 2023y
Profesionales Competencias 2024
docentes. Profesionales Docentes.
Actualizacién anual Comision Octubre 2022,
del plan de formacién Inclusion en la PGA
TIC. Tic 2023, 2024
Implantar el plan de | Confeccionar un protocolo
acogida, en materia | para el plan de acogida en .
) . . Comision
de competencia materia de competencia TIC Octubre 2022
digital docente (Plan | digital docente (Plan de
de acogida TIC). acogida TIC).
Potenciar la
hformac_:lor: en De forma voluntaria, a
erramientas y :
aplicaciones . través de cursos Comision Octubre 2022,
. integrados en el plan de
educativas y la - . TIC 2023. 2024
S formacién en colaboracién ’
obtencién de | CFIE
acreditaciones cone :
oficiales.

e Procesos educativos:
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o Estrategia e instrumentos para la evaluacion de la competencia digital de los
estudiantes.

Tanto a principio de curso, como al final se realizara una prueba de
autoevaluacion para conocer el nivel de competencia digital del alumnado
(anexo V).

Los resultados seran recogidos en rubricas y graficos, que ayudaran al
profesorado en el trabajo, mejora y profundizacién en el manejo de las TIC
en el aula.

Se elaboraran rubricas con los indicadores (anexo |) y secuenciacion de
contenidos segun los diferentes niveles educativos (anexo Il).

El tutor de cada curso, ayudado por el responsable #CompDigEdu, realiza
las correspondientes pruebas:

= Se utilizaran herramientas elaboradas por el propio profesorado
en la plataforma de Microsoft Office Forms.

= Realizaciéon del SELFIE for School.

o Criterios para la evaluacion en entornos digitales presenciales y no
presenciales.

Siempre que sean posible se primara el uso de instrumentos de evaluacion
en entornos presenciales.

La evaluacion en entornos digitales presenciales se realizara bajo los
siguientes criterios:

= Utilizar herramientas y dispositivos que permitan la digitalizacion
de documentos.

= Usar diferentes herramientas para la autoevaluacion.
= Ensefiar las posibilidades de las herramientas de Office 365.

» Utilizar distintas aplicaciones que favorezcan la realizacion y
presentacion de actividades y trabajos por parte del alumno.

En el caso que no se pueda llevar a cabo la evaluacién en entornos
presenciales, se promovera la evaluacion a través de plataformas digitales.
Dicha evaluacion se realizara segun los siguientes criterios:

= Valorar el entorno del alumnado, aportando los recursos
necesarios para llevar a cabo el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

» Dar a conocer las plataformas digitales empleadas por el
alumno: Teams.

» Facilitar el acceso a los alumnos a las diferentes plataformas,
exponiendo tutoriales en la pagina Web del centro.

» Adaptar las programaciones didacticas a la nueva situacién

,3;’& GOBIERNG  MINISTERI % Junta de Plan de Recuperacién, Financiado por la Unién Europea 27
DEESPANA  DE EDUCACION q - s s o . X
g r ¥ FORMACION PROFESIONAL WY castilla y Leon W\ Transformacion y Resiliencia NextGenerationEU

Consejeria de Educacion i | mmmn


https://education.ec.europa.eu/selfie

e

GOBIERNO
DE ESPANA

Valoracion de los modelos y metodologia de integracion digital en los

procesos de ensefianza.

Se valora muy positivamente el paso dado en los ultimos afios en la
integracion digital de los procesos de ensefianza en nuestra practica
docente. Creemos que el uso del TEAMS ha supuesto un salto significativo
en nuestros métodos docentes.

Evaluacién de los aprendizajes con tecnologias digitales. Herramientas
digitales que utiliza el centro para evaluar los aprendizajes.

Los medios que se sugieren para la evaluacién en entornos no
presenciales son los mismos que consideramos utiles en cualquier otra
circunstancia, de forma que creemos valorar positivamente que los medios
digitales contribuyen al aprendizaje general de los alumnos.

- Herramientas de autoevaluacion: Forms.
- Plataformas digitales: Teams

- Observacion directa de la competencia digital del alumnado, a través de
su capacidad para realizar actividades digitales.

Procesos organizativos:

MINISTERIO

Valoracion y diagnéstico de los procesos de integracion digital del centro.
Valorar la eficacia de la estrategia digital.

En el momento actual, la estructura y organizacion de la colaboracion e
interaccion de los distintos miembros de la comunidad educativa funciona
de forma eficaz, si bien nos encontramos con el obstaculo de los alumnos
extranjeros que presentan dificultades para acceder de forma adecuada a
la informacién que se les ofrece por diversos medios debido a su falta de
comprension del idioma espafiol.

Por ello, el centro lleva tiempo intentando paliar esta dificultad con medidas
especiales para favorecer una comunicacion adecuada, como la creacién
de circulares y tutoriales, tanto en papel como con herramientas digitales,
gque ayuden a la adecuada utilizacion de los medios y herramientas
indispensables para el apoyo educativo. Resulta imprescindible seguir
avanzando en esta linea.

La valoracion de los procesos de gestion del centro es positiva por parte
de todos los sectores de la comunidad educativa.

Solemos tener incidencias por la falta de conexién.

Instrumentos y estrategias de los procesos organizativos.

La Comisién TIC, con las aportaciones del claustro, evalua la eficacia del
contexto tecnoldgico para el proceso de ensefianza-aprendizaje a lo largo
del curso en las reuniones establecidas.

2 Junta de Plan de Recuperacién, Financiado por la Union Europea
VEGRMACION PROFESIONAL WY castilla y Ledén W Transformacién y Resiliencia

NextGenerationEU
Consejeria de Educacion i | mmmn

28



Para ello, analiza y valora los siguientes aspectos:

- Adecuacién de las normas de utilizacion de los medios y recursos
informaticos.

- Validez de los agrupamientos realizados para la utilizacion de los
medios informaticos.

- Adecuacion del tiempo empleado para el desarrollo de la competencia
digital del alumnado.

- Idoneidad de las normas de los espacios y recursos informaticos, y su
grado de cumplimiento.

- Inventario de los materiales tecnolédgicos del centro y su estado.
- Reparacion de los equipos y dispositivos.
- Necesidades de nuevos recursos y materiales.

Las conclusiones y las propuestas de mejora se reflejaran en la memoria
anual del curso.

Las conclusiones y las propuestas de mejora se reflejaran en la memoria anual
del curso.

Los instrumentos de evaluacion utilizados sera el cuestionario de evaluacion del
Plan TIC (anexo V) y las reuniones de la comision TIC.

Mediante encuestas de satisfaccion que lanzaremos a los alumnos (anexo VI),
asi como otros mecanismos de recogida de informacion nos proporcionaran
evidencias de opinion.

e Procesos tecnolégicos:

e Valoracion y diagnostico de la estructura funcional de las tecnologias, redes
y servicios.

- La red del centro es adecuada y permite el acceso a los contenidos
virtuales.

- Los recursos informaticos de las aulas (ordenadores, proyectores...)y
software de estos son lentos y no permiten el desarrollo de las clases
adecuadamente.

- El centro carece de recursos y dispositivos moviles (portatiles,
tablets..).

- Los recursos tecnoldgicos del despacho de direcciéon permiten realizar
las tareas de gestién académica sin dificultad.

o Estrategias para la evaluacion de la coherencia entre el contexto tecnologico
y el contexto educativo.

- Utilizacion de la herramienta SELFIE, cada tres o cuatro cursos, segun
se considere conveniente.
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Competencia Digkel de Centros

- Andlisis de contexto tecnolégico por parte de la Comisiéon de
Coordinacion Pedagdgica y el Consejo Escolar.

e Propuesta de innovacién y mejora:

Medida Estrategia de desarrollo | Responsable| Temporalizacion.
Trabajo de la CCP y
Evaluar la del equipo de cop Junio 2022, 2023
competencia . o
TIC de los orientacion. Uso_de TUTORES y
unidades compartidas, 2024
alumnos
de etapa.

. Estrategia de o
Medida desarrollo Responsable| Temporalizacion.
F L | Las CCP haran
ornma?:rlrﬂnrﬁn N una investigacion
conocimiento y al respecto de )
aplicacion de estas Comisién Junio 2022,
herram|e'ntas TIC herramientas, con TIC 2023y
susceptibles de | ia del
ser utilizadas a aS‘?SO”T?C e CCP 2024
como medios de Eequllpo o
evaluacion valuacion y
revision.
Creacion de un i
repositorio Trabajo de_la CCP Junio 2022,
compartido de y del equipo de Comisién 2023 y
rabricas para evaluar orientacion. TIC
mediante Evaluacion y 2024
herramientas TIC. revision.

3.5. Contenidos y curriculos

Consideramos que las TIC son parte fundamental e integrante del curriculo y del
proyecto educativo. Podriamos decir que hoy en dia necesitamos en nuestras
clases el apoyo de la tecnologia.

Entendemos que desde el punto de vista del docente son una herramienta
poderosa para acompafar al desarrollo y explicacién en el aula, por lo tanto, son
medio que facilita el aprendizaje.

Permiten multitud de estimulos, lo que favorece la atencion a la diversidad: todos
aprendemos de forma diferente. Esta diversidad se ve potenciada por la enorme
variedad de herramientas TIC a nuestra disposicion.
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o Integraciéon curricular de las TIC en las dreas, como herramienta de
ensefanza y aprendizaje

De acuerdo con las directrices establecidas por la Comision de Coordinacion
Pedagdgica (CCP) la Propuesta Curricular integra las TIC en:

- Los objetivos de la etapa.

- Los contenidos, criterios de evaluacion y estandares de aprendizaje
evaluables correspondientes a cada nivel, ambito y médulo recogidos a su
vez en las correspondientes programaciones didacticas.

- Las decisiones de caracter general sobre métodos pedagogicos y
didacticos.

- Criterios de seleccidon de materiales de desarrollo curricular.

- Orientaciones para incorporar los elementos transversales.

e Secuenciacion de contenidos para la adquisicion de la competencia

digital:
Secuenciacion de contenidos
Ordenador Nivel Inicial ESPA
Encendido, apagado X X
Manejo del raton de forma correcta X X
Botdn izquierdo del ratén y sus funciones X X
Doble clic sobre objetos X X
Navegador Nivel Inicial ESPA
Acceso a un navegador X X
Seguimiento de enlaces. X X
Multiples ventanas. X
Pagina nueva / Pagina anterior. X
Uso de buscadores. X X
Busqueda de imagenes. X X
Busqueda avanzada (filtros). X
Copia de textos e imagenes. X
Descarga de audio / video X
Registro y uso de herramientas online. X
Outlook (correo electronico) Nivel Inicial ESPA
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Consulta del correo electronico

Redaccion de correos

Adjuntar / Descargar Adjuntos

Reenvio de correos

X | X | X | X

Muiltiples destinatarios (CC, CCO)

Word (procesador de textos)

Nivel Inicial

ESPA

Uso elemental (teclado)

X

Formato de texto y parrafo

Copia de textos sin formato

Tablas / Formato de tablas

Tabuladores / Sangrias

X | X | X | X

Insercion de imagenes y otros objetos

Caracteres especiales, formulas

Columnas

Numeracion / Vifietas

Formato de pagina

Numeracién de paginas — indices

Exportacién a PDF

X | X | X | X | X | X | X| X| X|X]| X

Estilos

Powerpoint (presentaciones)

Nivel Inicial

ESPA

Visualizacion de una presentacion

Formato de texto y parrafo

Copiar textos sin formato

Tablas / Formato de tablas

Tabuladores / Sangrias

Insertar imagenes y otros objetos

Insercion de audio / Video

Animaciones de objetos

Transiciones

Estética de las presentaciones

X | X | X | X | X | X| X| X| X

MINISTERIO.
DE EDUCACION
FORMACI!
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OneDrive (almacenamiento en la nube) Nivel Inicial ESPA
Crear carpeta X X
Subida/Descarga de archivos y carpetas X X
Comparticion de archivos y carpetas X
Diferentes tipos de compartir archivos o X
carpetas
Acceso a documentos compartidos con el X X
usuario

Teams (educacion online) Nivel Inicial ESPA

Unién a un equipo X X

Publicacién de mensajes en el canal general X X

Conexidén a una reunién a través del calendario X X

Inicio de una videollamada X

Funciones bésicas de reunion (compartir

pantalla, silenciar micro, cerrar camara, levantar X

mano, chat, solucién de problemas...)

Uso del chat X X

Acceso a la carpeta Materiales de clase X
Acceso a los distintos canales X
Recepcion y envio de tareas X X
Descarga y carga de archivos en Tareas X X

e Estructuracioén y acceso a los contenidos, recursos didacticos digitales y
servicios para el aprendizaje:

1. Contenidos para el profesorado:

a. OneDrive: documentos organizados en carpetas por tematica
de contenidos (repositorio de actividades, recursos,
informacion, imagenes, videos...)

b. Teams: Creacion de Equipos y Canales como medio de
compartir recursos con el resto del profesorado, y como medio
para realizar actividades con los alumnos.

2. Contenidos para el alumnado:

a. OneDrive: Contenidos ordenados por areas. Compartir
documentos. Trabajo colaborativo.

b. Teams: Creacion de Equipos o canales (areas o cursos),
repositorio de contenidos y actividades, publicaciones y tareas
para la evaluacion.

- Criterios para la estructuracién de contenidos y recursos didacticos
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actualizada para el
profesorado: normativa,

digitales.
ONE DRIVE
SELECCION CLASIFICACION ACCESO
- Documentacién - Biblioteca - Utilizacién

Compartida: una por
cada 6rgano colegiado
y otro por cada 6rgano

compartida con
cada miembro de

programaciones, de coordinacion los érganos
S?C:r:?;ar;it\c/)gs recursos docente. mplicados.

9 ’ ' - Carpetas: Una por - El limite de

- Recursos y actividades cada curso en los almacenamiento
para los alumnos organos de sera 1TB.
teniendo en cuenta sus coordinacion.
caracteristicas de - Subcarpetas: Una por
aprendizaje: libros cada area.
digitales, enlaces Web,
videos educativos.
TEAMS
SELECCION CLASIFICACION ACCESO

- El contenido tiene que
ser de calidad

- El material tiene que ser
relevante y actual.

- El contenido debe ser
adecuado para nuestro
alumnado.

- Los recursos deben ser
motivantes.

- El contenido debe ser
reutilizable

- Los materiales tienen
que cumplir criterios
minimos de disefio y
funcionalidad.

- Equipo: uno por cada
clase

- Canal: uno por cada
area

- Bloc de notas: para
cada leccion o unidad
didactica.

- Archivos:

Se organizan en
carpetas.

- Carpeta: una carpeta
por cada tipo de
contenido:

- Documentos
- Imagenes
- Musica
- Videos
- Otros:

- Cada usuario
accedera con sus
credenciales
Educacyl

- Los archivos se
almacenan en la
carpeta de
SharePoint de cada
equipo.

- El limite de
almacenamiento por
equipo sera 1TB.

- El acceso a cada
carpeta se define a
través de su uso, ya
sea privado,
compartido 0
colaborativo.

Sistema de copias de seguridad periddicas de los repositorios en sistemas

fisicos.

Propuestas de innovacién y mejora:

ACCION 1: Plan de acogida TIC — Alumnado y nuevos docentes

Medida

Estrategia de
desarrollo

Responsable

Temporalizacion.

Junta de
W castillay Leon
Consejeria de Educaciéon
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- Reflexiéon y

registro de la

estructura 'y
procedimientos TIC

Implantar el en el centro:
plan de medios y recursos,
acogida en comunicacién y _
materia de colaboracion, DEqUtIPO )
competencia seguridad y Irectivo Octubre 2022
digital docente. mantenimiento. Responsable
Plan de _ #CompDigEdu
acogida TIC. - Confeccionar un
protocolo para el
Anexo Il plan de acogida en
materia de
competencia digital
docente (Plan de
acogida TIC).
ACCION 2: Repositorio de contenidos
Medida Estrategia de desarrollo | Responsable| Temporalizacién.
Consolidacion
del uso de - Mantenimiento y
unidades mejora de la intranet.

compartidas de
OneDrive, como
repositorio-
intranet
docente.

- Dotar de contenido
los distintos espacios
de la intranet.

CCP

Junio 2022, 2023
y

2024

ACCION 3: Secuenciacién de contenidos curriculares ajustada a la realidad del
centro para la adquisicién de la competencia digital

Medida

Estrategia de desarrollo

Responsable

Temporalizacion.

Aplicacion de
los consensos

- La CCP velara por
la inclusion en las

establecidos en programaciones
contenidos y didacticas de Octubre 2022,
competencias a objetivos y CCP 2023
adquirir por los actividades y 2024
alumnos en los consecuentes con los
diferentes criterios
CUrsos. consensuados.
- Al menos dos veces
a lo largo del curso la S q
Evaluacion y CCP evaluara la tr?rgggtrg
revision de los aplicacion del
CoNnsensos curriculo TIC ccp y final de curso
establecidos consensuado, 20222’0229123 y

sugiriendo los
cambios necesarios
para su actualizacién
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y coherencia.

ACCION 4: Creacién de recursos digitales

Medida Estrategia de desarrollo | Responsable| Temporalizacion.
- Utilizar los
. repositorios internos
Estimular la . . Cursos
creacion de para Corlnpa”'r uipo 2022/2023 a
recursos recursos ala par que 2023/2024
estimular la creacion
de recursos abiertos.

En esta linea se reflejan las actuaciones relacionadas con los servicios, redes
y entornos colaborativos para la comunicacion, la gestion e interaccion social
de la comunidad educativa orientadas a la integracion y uso eficaz de las
tecnologias de la informacion en el proceso de ensefianza y aprendizaje:

e Contexto del entorno de colaboracion, interaccion y comunicacion de la
comunidad educativa

- Medios de informacion publica (presencia on-line del centro):

1. Sitio web: http://cepalopezcobos.centros.educa.jcyl.es
2. Plataformas digitales para la interaccion:

o Entre docentes y alumnos: MS Teams, y correo electronico
corporativo (@educa.jcyl.es)

o Entre docentes: MS Teams, correo electronico corporativo
(@educa.jcyl.es) y grupo de docentes en WhatsApp.

3. Plataformas para la colaboracion y el trabajo en grupo: MS Teams,
Office 365 y carpetas compartidas en OneDrive.

e Criterios y protocolos de colaboracién, interaccién y trabajo en red dentro
y fuera del centro.

El centro ha desarrollado un Plan de comunicacion interno y externo (anexo
VIII) que tiene como finalidad favorecer la interaccién y comunicacion entre los
miembros de la comunidad educativa y de ésta hacia el exterior.

e Diagndéstico y valoracion de la estructura, la organizacion y los servicios
de colaboracion, interaccion y trabajo en red dentro y fuera del centro

Consideramos que los sistemas empleados en la actualidad son muy escasos.
Gracias a la situacién de pandemia acelerd la adquisicién de rutinas y
procedimientos por parte de todos, aunque quedan muchos aspectos por
mejorar y desarrollar en relacién a la comunicacion, colaboracién e interaccion
a través de las TICs.
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Propuesta de innovacién y mejora:

ACCION 1: Potenciar el uso de las herramientas MS Office 365

- Estrategia de o
Medida desarrollo Responsable Temporalizacion.
- Mantenimiento

Consolidacién del y mejora de la

uso de unidades intranet. Equipo Junio 2022,
compartidas de - Dotar de directivo, CCP y 2023y
OneDrive, como contenido los Responsable

repositorio- distintos #CompDigEdu 2024
intranet docente. espacios de la
intranet.

ACCION 2: Utilizar las redes sociales para potenciar la imagen del centro

Medida

Estrategia de
desarrollo

Responsable

Temporalizacion.

Actualizar nuestra

-Funcionalidad

Responsable

WEB de nuestra WEB #CompDigEdu Marzo 2022
Divulgar la existencia Seotiemb
de la Web vy facilitar | - Aprovechar . o eptembre
el acceso a los las tutorias Equto td'reCt'VO 2022,
alumnos al portal iniciales. y tutores 2023 y 2024

educativo de la JCyL.

ACCION 3: Valorar nuevas formas de comunicacién entre los miembros de la

Comunidad Educativa

Estrategia de

Medida A Responsable| Temporalizacion.
Evaluar las
Avanzar en el decisiones
objetivo hacia un
i puestas en Septiembre
centro sin papel marcha. Avanzar 5022
(boletines, nuevas CCP ;
comunicaciones, 2023 y 2024
circulares, propyes(jtas |
inscripciones...). encgg}g}[ﬁ/oas a

Descripcidn, categorizacion y organizacién de equipamiento y software.

IONAL

Infraestructura TIC de nuestras aulas:
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EQUIPAMIENTO Y SOFTWARE
ORDENADORES
AULA SR otRos
NUMERO | SOFTWARE
DIRECCION/SECRETARIA 0 2 Windows 10 2 impresoras
1 Windows 2 teléfonos VOIP
2003 server
SALA PROFESORES 0 2 Windows 7 2 fotocopiadoras
AULA PRUEBAS LIBRES 0 1 Windows XP 1 proyector
AULA DE INGLES | 0 1 Windows XP 1 proyector
AULA DE BASICOS 1 0 1 Windows XP
AULA DE BASICOS 2 0 1 Windows XP
AULA DE INGLES 1l 0 1 Windows XP 1 proyector
BIBLIOTECA 0 1 Windows XP
AULA DE INFORMATICA 0 6 Windows XP 1 proyector
7 Windows 10
AULA DE 1 SMART 1 Windows XP 1 proyector
AUDIOVISUALES

o Definicidn, clasificacion y estructuracion de redes y servicios de aula, de
centro y globales—institucionales.

- Red del centro

Acceso a internet por fibra Movistar 100 Mb/s.
Red WIFI con varios dispositivos Switch repartidos por las aulas.

Equipos. En el curso actual se ha procedido a la adquisicion de 6
ordenadores de segunda mano, con procesador i3-4130 y 4 Gb de
RAM. destinados al aula de informatica.

- Acceso a Internet.

4. Servicio WEB de aulas con antivirus.
- Servicios on-line

5. Cuentas y servicios de Microsoft Office 365 para todos los alumnos y
personal del centro en el portal educativo de la Junta de Castilla y
Ledn.

- Mantenimiento de redes:
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6. Control desde el propio centro por responsable CompDigEdu.
7. Incidencias fisicas se resuelven por equipo de mantenimiento.
- Control de acceso a la red:
8. WIFI con contrasena.
- Elementos de seguridad y proteccion de los servicios
9. La seguridad global de la red se gestiona con un firewall que bloquea
los virus.

Organizacion tecnolégica de redes y servicios

El centro cuenta con conexion a internet por fibra éptica de 100 Mb/s y con wifi
en todos los espacios del centro.

Contamos con un armario Rack, ubicado en el aula de informatica, que
proporcionan conectividad a todos los dispositivos.

Planificacién de equipamiento, organizaciéon, mantenimiento y gestion de
equipos y servicios.

- Gestion de garantias y soporte técnico: empresa externa de mantenimiento
de servicios informaticos.

- Control tecnolégico y procedimiento de gestion de incidencias:
Responsable CompDigEdu. Existe un protocolo de actuacién en caso de
incidencias (anexo XV)

- Renovacion y reciclado del equipamiento informatico. Responsable
CompDigEdu. Existe un Plan de reciclado. (anexo IX)

Actuaciones para paliar la brecha digital.

Reducir la brecha digital es uno de los grandes retos educativos del momento.
Debido a la crisis sanitaria por el coronavirus, todos los centros educativos
tenemos la obligacibn a dar respuesta que garantice la igualdad de
oportunidades. Para valorar los recursos educativos de las familias y poder dar
una respuesta eficaz se pasara el cuestionario de medios tecnolégicos (anexo
XIlT)

Las medidas adoptadas por el centro para paliar la desigualdad creciente entre
personas en el acceso a los recursos y servicios tecnoldgicos son las
siguientes:

- Continuidad del uso de plataformas como Teams para comunicarse con
los alumnos.

- Formacion en TIC del alumnado.

Valoraciéon y diagndéstico de estructura, funcionamiento y su uso
educativo.

La comision TIC valora anualmente la eficacia de la estructura funcional de las

NextGenerationEU

1Y Junta de Plan de Recuperacién, H Financiado por la Union Europea

Consejeria de Educacion i | mmmn

39



e

GOBIERNO
DE ESPANA

redes y servicios del centro. Analiza la estructura, funcionamiento y uso
educativo en base a los siguientes indicadores.

Eficacia en la gestién administrativa del centro mediante los programas y
aplicaciones oficiales.

Actualizacion de la pagina web del centro y las redes sociales.
Grado de utilizacion de Teams por parte del profesorado y del alumnado.

Desarrollo de una comunicacién adecuada entre el profesorado mediante
recursos electroénicos.

Participacion del profesorado en las unidades de almacenamiento online
(One Drive) del centro para la realizacion de documentos colaborativos.

Utilizacion de nuevos recursos Utiles para el desarrollo de los objetivos y
proyectos del centro.

Para la valoracién y diagnéstico de los equipos en el ambito educativo
utilizaremos los siguientes instrumentos:

Cuestionario de valoracion de redes y conexion a Internet (anexo Xl)

Cuestionario de valoracion de la aplicacion de materiales web, multimedia
y recursos TIC.

Observacion sistematica y analisis del uso TIC en clase por cada tutor o
especialista.

Registro de incidencias.
Valoracién de equipos y recursos por parte del CompDigEdu.

Reuniones periddicas de los Equipos de Coordinacion y CCP.

e Propuesta de innovacién y mejora:

ACCION 1. Plan de Mantenimiento y renovacion de equipos e infraestructuras TIC.
Mantener los equipos actualizados y funcionales para el proceso educativo y de

gestion.
Medida Estrategia de desarrollo Responsables | Temporalizacion.
. Ser realizara un
Confeccionar un . .
. ) inventario completo de
inventario los equipos existentes El responsable
actualizado de los ' CompDigEdu y Septiembre
recursos e Se propondran mejoras el de 2022
infraestructuras en el proceso de mantenimiento
mantenimiento y
TIC. S A .
resoluciéon de incidencias.
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Competencia Dkl de Centros

El plan ha de incluir
necesariamente:

e Actualizacion de los
equipos.

e Actualizacion de la
infraestructura
digitalen las aulas
(incluye equipos

.. de sonido,
Confecciéon de un proyectores
lan progresivo de ’ .
P actSaligacién y ordenadores y El responsable Septiembre
mejora de monitores) TIC 2023
equipos. e Actualizacion del aula

de informatica.
e Equipos portatiles

e Revisar la
distribucidn fisica
de PDI /Pizarra
clasica en
algunas aulas de
primaria.

Estrategia de

Medida desarrollo Responsables Temporalizacion.
Con la realizacion
. . del inventario se
Unificar versiones de detallaran también .
programas en todos los softwares Responsables de Septiembre
los dISpOSItI\{OS de uso instalados y se mantenimiento. 2023
comun. procedera a

la actualizacion.

Gomancas ooP
Analizar necesidades
de software Elaborar un El equipo TIC ,
especifico informe Junio 2022,
manifestada por los 2023,
docentes y analizar Equipo directivo, 2024
la posible compra de Decidir o no la en colaboracion
licencias. adquisicion con la

Administracién
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ambiente.
En consonancia con nuestros objetivos del plan de Centro: “En mi cole, vida
saludable”.
MEDIDA Estiategialde Responsables | Temporalizaciéon
desarrollo P P :
Confeccién de un protocolo Analizar cCP
de optimizacion, nuestros
reaprovechamiento, actuales Responsable :
reciclaje y reposicion de los protocolos y #CompDigEdu Sepztbezrgbre
recursos informaticos que redactar un Equipo
sea respetuoso con el nuevo directivo
medio ambiente. documento.

e Estructura organizativa de seguridad de servicios, redes y equipos.
Estrategias y responsabilidades.

El centro cumple con los requerimientos del Reglamento General de Proteccion
de Datos: Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
27 de abril de 2016.

Medidas Responsable

Entrega de las claves de acceso al Portal de Educacién del

; Directora del centro
alumnado al comienzo del curso.

Gestion de los permisos de acceso del profesorado a las

distintas herramientas de Stilus. Directora del centro

Director/al-

Administracion y actualizacién de la Pagina web del centro Responsable TIC

Copia de seguridad del programa IES 2000 Secretaria

Almacenamiento de datos académicos en los archivos del

Secretaria
centro

e Criterios de almacenamiento y custodia de datos académicos, diddcticos
y documentales.

- Criterios de seguridad y confidencialidad.

Estrategias de proteccion de contrasefas y acceso a configuraciéon de
equipamiento y redes de centro:

1. Intranet-Red de direccién con acceso limitado al equipo directivo y
filtrado por contrasefia.

2. Wifi protegida por contrasefia.
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3. Sistemas de filtrado y cortafuegos. Firewall.

4. Actualizacion automatica en mantenimiento, filtrado web vy filtrado
antivirus de correo.

- Criterios para difusion y extensién de datos personales dentro y fuera del
centro.

1. Los datos personales se encuentran protegidos bajo los criterios de
la Ley de Proteccion de datos, mediante los registros y protocolos del
Programa Colegios.

2. El centro no facilita datos personales de alumnos y profesores mas
alla de lo contemplado en los registros de los ficheros sometidos al
control de proteccién de datos y nuestras obligaciones legales.

3. El profesorado tiene la obligacién de borrar los datos personales,
académicos de sus alumnos en los ordenadores, dispositivos y
pendrives al final el curso. También procedera a la destruccion segura
de todos los documentos en formato papel.

4. No se transfieren datos a terceros sin el consentimiento expreso del
interesado y se destruyen los documentos con trituradora de papel
cuando dejan de ser Uutiles.

5. Cada curso escolar se recoge el consentimiento informado de
tratamiento de imagen y voz del alumnado (anexo XIV), en el que
ademas de ofrecer la informacion relativa a la proteccion de datos de
caracter personal sobre el tratamiento de la imagen y la voz de sus hijos,
se les pide que firmen su consentimiento para difundir las actividades
del centro en los medios que se citan en el impreso, con validez para un
curso escolar.

- Criterios y procesos en caso de uso inadecuado e incidencias en
materiales y servicios

5. Identificacion de incidencias de seguridad o mal uso.

6. Cuando se detectan fallos de seguridad, como por ejemplo
vulneracion de la contrasefa de la red wifi, ésta se modifica de
acuerdo con lo establecido.

El sistema antivirus manda mensajes de error.

EL RRI tiene como funcion establecer el marco normativo para la
ordenacion del funcionamiento y la organizacién del Centro, asi como
promover, facilitar y vertebrar la participacion y la convivencia de todos
los que forman la Comunidad Educativa del mismo. Ello implica
también el uso adecuado de las TIC

9. Incluye la tipologia de faltas y sanciones de diferentes aspectos de la
vida escolar, entendiéndose que el buen uso de las TIC forma parte
de ello.

e Actuaciones de formacidén y concienciacion.
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El centro adopta diferentes estrategias para formar y concienciar al alumnado
en el uso correcto y seguro de las nuevas tecnologias.

El profesorado trata temas sobre los riesgos de Internet, las redes sociales o la
identidad digital siempre que el contexto genera la oportunidad.

e Criterios de evaluaciéon de seguridad de datos, redes y servicios y su
adecuacion a la normativa de proteccion de datos y seguridad.

Todo lo relativo a la gestién de datos personales del profesorado del colegio o
de alumnos se gestiona adecuadamente, con el correspondiente plan de
Proteccion de Datos de Caracter personal en el IES 2000, garantizando un
estricto cumplimiento de las normas en vigor.

- Para garantizar la proteccion de los datos de nuestro centro, adoptaremos
los siguientes criterios de seguridad en nuestros equipos:

1. Los ordenadores instalados en cada aula cuentan, con acceso directo
a Internet.

2. Los equipos se formatean y reinstalan periédicamente.

3. Los profesores son los responsables del uso correcto de los equipos
comunes y del mantenimiento elemental de los mismos
(actualizaciones...)

4. Existe un protocolo de actuacion en caso de incidencia (ver anexo
XVII) y proceder a su reparacion por parte de empresas externas o
personal de la direccién provincial de educacion.

5. También contamos con un Plan de Seguridad y Confianza Digital
(anexo XII)

6. En el caso de incidencia grave (caida de red o ciberataque) existe
también un protocolo de actuacion dentro del Plan de Seguridad y
Confianza Digital (anexo XII).

e Propuesta de innovacién y mejora:

: Estrategia de o
Medida desarrollo Responsable Temporalizacion.
Seguridad del acceso Sistema de acceso Responsable Septiembre
del profesorado a la con usuario y ComppDi Edu p2022
red. contrasefia. 9
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Medida Estrategia de

T Responsable Temporalizacion.

Inclusion en los

Formacioén al planes de formacion Responsable 1°y 2° Trimestre
profesorado del profesorado. de Formacioén de 2021-2022
Moodle
. . Programar sesiones, N Octubre 2022,
Alumnos: incluir talleres y charlas por | Comisién TIC 2023
sesiones en uso parte de expertos
correcto de las TIC. para el uso correcto Claustro y 2024
de las TIC.

Valorar los Instrumentos y herramientas utilizadas para el sequimiento y
diagnéstico del Plan, asi como el grado de consecucion de los objetivos
e indicadores de evaluacion.

Anualmente se realiza una valoracién, seguimiento y revision de la integracion
de las tecnologias en el centro.

La actualizacion periodica y constante de los contenidos y de los recursos
informaticos disponibles es totalmente necesaria dada la velocidad de cambio
que sufren aplicaciones, herramientas o dispositivos. Por ello, cada curso es
necesario ajustar la programacion de las actividades a la realidad de todos
estos factores en permanente evolucion.

A lo largo del curso, en las reuniones de la comisién TIC, se ira evaluando el
grado de consecucion de los objetivos propuestos en el presente Plan y la
adecuacion de las actividades realizadas. En las reuniones de CCP se incluira
la informacion relevante a cerca del desarrollo del plan.

Al finalizar el curso, se valoraran los aspectos relacionados con los
indicadores de evaluacién del Plan Cddice TIC. Las conclusiones de cada
equipo se analizaran en la comision TIC, que realizara un informe anual sobre
el grado de integracion de las tecnologias en el centro y las propuestas de
mejora para el proximo curso, que serviran de punto de partida para la
actualizacion del Plan TIC en el curso siguiente. Este informe se incluira en la
memoria anual del centro.

Grado de consecucion de los objetivos propuestos en cada una de sus
dimensiones (educativa, organizativa y tecnologica).

DIMENSION EDUCATIVA

VALORACION
OBJETIVOS
(De 1 a 5)
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Relacionados con los procesos de ensefnanza y aprendizaje (drea 2)

Formar al alumnado en el uso de nuevos instrumentos que les ayuden
en su aprendizaje y que hagan que este sea mas motivador,
significativo, funcional y con capacidad de transferencia.

Utilizar las TIC de manera sistematica en los procesos de ensefianza-
aprendizaje con alumnos con necesidades especificas de apoyo
educativo, reflejando estas actuaciones en los planes de apoyo y/o
refuerzo que se incorporan a las programaciones didacticas.

Potenciar el empleo de las TIC como herramienta de trabajo en el
proceso de ensefanza-aprendizaje, utilizdndola de forma activa y
creativa por parte de los alumnos.

Impulsar el uso de los medios informaticos, facilitando el acceso a esta
herramienta por parte de los alumnos como medio de apoyo y refuerzo
en sus aprendizajes.

Despertar en el profesorado el interés por el uso y disfrute de las
nuevas tecnologias como herramienta cotidiana para alcanzar nuevas
metas y objetivos.

Emplear las TIC para el trabajo diario docente, viéndolas como un
medio de perfeccionamiento de la actividad docente, de conocimiento
y uso de nuevas fuentes de informacion y de nuevos recursos.

Fomentar la comunicacién con otros centros, a fin de intercambiar
experiencias y enriquecer la practica docente.

Conocer, planificar y organizar los recursos TIC y su capacidad de
inclusién y acceso digital a contenidos adaptados para el alumnado
con necesidades especificas de aprendizaje adicional y diferenciado

Relacionados con los procesos de evaluacion (area 4)

Potenciar el uso de las TIC como herramienta de trabajo en el proceso
de ensefianza-aprendizaje y como técnica e instrumento de
evaluacion.

Relacionados con los contenidos y curriculos (darea5).

Incorporar los nuevos aspectos y practicas que se realizan en el centro
en relacién con las TIC al actualizar los diferentes documentos
institucionales.

Emplear las TIC para el trabajo diario docente, viéndolas como un
medio de perfeccionamiento de la actividad docente, de conocimiento
y uso de nuevas fuentes de informacion y de nuevos recursos.

DIMENSION ORGANIZATIVA
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VALORACION
(De 1a5)

OBJETIVOS

Relacionados con la gestion, organizacion y liderazgo (drea 1)

Utilizar para la gestién del centro, los programas informaticos que se
determinen por la Consejeria de Educacion como herramienta basica.

Usar el correo electronico oficial como medio prioritario de
comunicacioén con la administracion y el claustro.

Mantenerse informado a través de la pagina de la Junta de Castilla y
Ledn de todo lo concerniente a Leyes, informacion educativa,
convocatorias...

Relacionados con la formacion y desarrollo profesional (drea 3)

Utilizar el Plan de Formacién en Centro como la herramienta para
ajustar la formacion del profesorado en TIC a las necesidades reales
que existen en el centro. En este sentido, continuar incluyendo, al
menos, una actividad formativa en TIC cada curso, recogiendo las
demandas de los maestros/as.

Desarrollar un sistema de apoyos TIC para aquellos profesores que se
sienten mas inseguros en el manejo de estas herramientas cuando
trabajan en el aula de informatica o en el aula ordinaria con los
alumnos.

Desarrollar procesos formativos en funciéon de las dimensiones
educativa, tecnolégica y organizativa de las TIC que facilite el uso de
herramientas Office 365 a los miembros de la Comunidad Educativa.

Relacionados con la colaboracion, trabajo en red e interaccion social (area 6)

Impulsar la utilizacién del Portal de Educacion y de los recursos que
ofrece para el trabajo con los alumnos.

Promover el uso de la plataforma Teams en el trabajo con los alumnos
Y, segun niveles, en el aprendizaje colaborativo.

Disponer de repositorios donde poder organizar y compartir recursos
segun las caracteristicas del alumnado.

DIMENSION TECNOLOGICA

VALORACION
(De 1ab)

OBJETIVOS

Relacionados con la Infraestructura (drea 7)
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Establecer un protocolo para solventar en el menor tiempo posible las
deficiencias detectadas en los equipos.

Establecer un protocolo de optimizacion, aprovechamiento, reposicion
y reciclaje de los recursos informéaticos.

De trabajo en la administracion del centro: GECE, IES 2000, STILUS
(gestion de estadisticas, convivencia).

Relacionados con la Seguridad y confianza digital (area 8)

Formar a los alumnos en la seguridad y confianza digital, promoviendo
actividades a cerca del uso seguro de dispositivos.

Establecer medidas de seguridad, asegurandose un uso correcto de
los equipos informaticos.

Establecer un protocolo de actuacién ante cualquier incidencia
detectada en el centro y que, a su vez, esté recogida en el RRI del
centro.

e Indicadores de logro de las propuestas de mejora.

Indicadores de la dimension educativa, relacionados con las siguientes areas:

- Relacionados con los procesos de ensefanza y aprendizaje (area 2)

Objetivo Indicador Meta

OBJETIVO 1. Mejorar la Incluir en las -
Inicio de cada curso

integracion del plan TIC en programaciones escolar (octubre
las programaciones dldactlcgs la 2022, 2023, 2024)
didacticas. competencia TIC.

Programaciones actualizadas | Inicio de cada curso

OBJETIVO 2. Profundizar en conforme a indicaciones escolar (octubre
los aspectos TIC. realizadas 2022, 2023, 2024)
OBJETIVO 3. Uso de Documento estudio
metodologias apoyadas en implantacion dispositivos Septiembre 2022
dispositivos digitales. digitales.

- Relacionados con los procesos de evaluacion (area4).

Objetivo Indicador Meta
Incluir en las programaciones -
OBJETIVO 4. Avanzarenla | . o eniasprog © Inicio de cada
evaluacion de la adquisicion didacticas criterios de evaluacion de | curso escolar
de la com%?ltj?rr}wr(]:?sTlC de los las competencias TIC de (2022,
los alumnos. 2023, 2024)
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Competencia Digkel de Centros

Inicio de cada
curso escolar
Plan de formacion del profesorado (octubre
2022, 2023,
OBJETIVO 5. Avanzar en el 2024)
uso de herramientas TIC
como métodos de evaluacion. ) . Inicio de cada
Incluir en las programaciones y en la | curso escolar
metodologia didactica, el uso de (octubre
herramientas TIIC como métodos de 2022, 2023
evaluacion. 3004)

- Relacionados con los contenidos y curriculos (areab).

_ _ Inicio de cada
OBJETIVO 6. Programaciones actualizadas conforme a curso escolar
Avanzar en la indicaciones realizadas (octubre 2022,
coordinacion de 2023, 2024)
los contenidos y
competencia Segundo
digital en el Actas de CCP con evaluaciones del curriculo ﬁrt‘grlndegt(r;ﬁr)éo
curriculo. consensuado. 2022, 2023 y
2024

e Indicadores de la dimensién organizativa:

- Enrelaciéon con la gestion, organizacion y liderazgo (area 1).

Inicio de cada
OBJI.ETI\I/’O 7. _ o . curso escolar
Cogs:tjl;tugl?_?cdel Equipo constituido y funcionando (septiembre
qautp 2022, 2023,
2024)
OBJETIVO 8. Mejora .
de los documentos Inicio de cada
de centro. en Documentos de centro revisados, curso escolar
] actualizados y aprobados. (octubre 2022,
relacion con la
. L, 2023, 2024)
integracion TIC.

- Enrelacion con la formacion y desarrollo profesional (area 3).

OB\'JETIVO 9. Inicio de cada
Realizar Planes g curso escolar
de formacién Plan anual de formacién docente tubre 2022

donde se incluya (octubre ’
2023, 2024)

algun itinerario
relacionado con
la competencia
digital docente

Plan de acogida de nuevos educadores de | Septiembre 2022,
Formacién TIC 2023y 2024
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- Enrelacion con la colaboracion, trabajo en red e interaccion social (area 6).

Objetivo

Indicador

Meta

OBJETIVO 10.
Consolidar en el
personal docente

una “cultura del

compartir” recursos y
materiales.

Existencia y uso de unidades
compartidas.

Junio 2022,
2023 y 2024

OBJETIVO 11.
Potenciar el
conocimiento y
acceso a portales
institucionales
(Junta de Castillay
Ledn) y repositorios
institucionales.

Establecer normas y tutoriales de acceso a
los diferentes portales.

Septiembre
2022, 2023 y
2024

OBJETIVO 12.

Gestién hacia la
supresion de las
comunicaciones y
documentacion en

“formato papel”.

Dar a conocer las diferentes formas de
comunicacion online.

Septiembre
2022, 2023 y
2024

Indicadores de la dimensién tecnolégica:

- Enrelaciéon con la infraestructura (area 7).

Objetivo

Indicador

Meta

OBJETIVO 13. Plan
de Mantenimiento y
renovacion de
equipos e
infraestructuras TIC.

Inventario

Septiembre 2022

Plan progresivo de
actualizacion y mejora de equipos.

Septiembre 2022

OBJETIVO 14. Plan
de Mantenimiento y
renovacion de
Software.

Necesidades de Software
renovado

Anualmente

OBJETIVO 15.
Protocolo de
optimizacion,
reaprovechamiento,
reciclaje y
reposicion de los
recursos
informaticos que
sea respetuoso con
el medio ambiente.

Protocolo de optimizacién,
reaprovechamiento, reciclaje y reposicion de
los recursos informaticos y medio ambiente

Septiembre 2022

MINISTERIO.
DE EDUCACION
¥ FORMACION P

- Enrelaciéon con la seguridad y confianza digital (area 8).
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Objetivo Indicador Meta
OBJETIVO 16
gﬂeﬂﬁﬁﬁ%ﬁr‘dga red Acceso a WIFI individual (profesores) Septiembre 2023
WIFI.
Inicio de cada
OBJETIVO 17. Plan anual de formacién docente Cgcrtsl?b?:%%grz
Formacion en 023, 2024)
seguridad y uso Inicio de cada
correcto de las TIC. Plan de actividades de formacién a los curso escolar
alumnos octubre 2022,
023, 2024)

o Herramientas para la evaluacién del Plan: cuestionarios, informes de fin
de curso, memoria de actuaciones, etc.

En la evaluacion del Plan TIC
= En relaciéon con el alumnado.

- Evaluacién de los estandares de evaluacion relacionados con la
competencia digital.

- Grado de competencia digital alcanzada en la evaluacion final.

- Registro de seguimiento de la ensefianza no presencial, en caso de
que fuera necesaria.

- Cuestionario para los alumnos acerca del grado de satisfacciéon de la
competencia digital del centro

= En relacion con el profesorado
- Autoevaluacion de la competencia digital.
- Utilizacién de la herramienta SELFIE.

- Formulario para la deteccion de necesidades formativas de grupo
elaborado por el CFIE de Zamora (anexo X).

- Valoracion de las actividades de formacion realizadas.
- Cuestionario de valoracion para la Memoria final de curso.

- Cuestionario para los docentes acerca del grado de satisfaccion de la
competencia digital del centro (anexo VII)

- Autoevaluacion de la integracion de las TIC en el aula.
= En relacion con el Equipo Directivo.
- Valoracion de los procesos organizativos.

- Valoracion de los procesos tecnologico-didacticos
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- Informe de certificacion TIC

e Grado de satisfaccion del desarrollo del Plan

ESCALA DEL GRADO DE SATISFACCION DEL DESARROLLO DEL PLAN
VALORACION
(De 1 ab)

Objetivos del Plan de accién:

Objetivos de la dimension pedagogica (2.2)

Objetivos de la dimension organizativa (2.2)

Objetivos de la dimension tecnoldgica (2.2)

Lineas de actuacion: Propuestas de mejora (3)

Area 1: Gestién, organizacion y liderazgo (3.1)

Area 2: Procesos de ensefianza y aprendizaje (3.2)

Areas 3: Formacién y desarrollo profesional (3.3)

Areas 4: Procesos de evaluacion (3.4)

Areas 5: Contenidos y curriculos (3.5)

Areas 6: Colaboracién, trabajo en red e interaccién social. (3.6)

Areas 7: Infraestructura (3.7)

Areas 8: Seguridad y confianza digital (3.8)

e Valoracién de la difusién y dinamizacion realizada

ESCALA DE VALORACION DE LA DIFUSION Y DINAMIZACION REALIZADA

VALORACION
(De 1a5)

Estrategias para la difusién del Plan (2.4):

Procesos para la dinamizacion del Plan de accion con respecto al
ALUMNADO (2.4):

Procesos para la dinamizacion del Plan de accidn con respecto al
PROFESORADO (2.4):

e Anadlisis en funciéon de los resultados obtenidos y la temporalizacién
disenada.

ANALISIS EN FUNCION DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS Y TEMPORALIZACION
DISENADA

VALORACION
(De 1a5)
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Resultado final de la aplicacion del Plan TIC

Tareas de temporalizacién del Plan (2.3)

MINISTERIO

La elaboracion de este Plan ha supuesto un estudio exhaustivo de la situacién
del centro y ha permitido al Equipo Directivo y a la Comision TIC tener una vision
global y objetiva de la utilizacién de las TIC en el CEPA Lépez Cobos.

Priorizacién de las propuestas de mejora a desarrollar.

La creacioén del Plan TIC va a ser un nuevo impulso en todos los aspectos
curriculares, de equipamiento, de formacién, de comunicacién y gestiéon con
herramientas TIC, y asi nos va a permitir avanzar en el proceso de mejora
continua del centro.

Dado que la formacién y busqueda de innovacion debe ser continua, nuestras
areas de mejora e innovacion a medio plazo deben ser:

- Actualizar los recursos tecnologicos (software y hardware) e
infraestructuras.

- Elaboracion de un Plan de Reciclado de Equipos y consumibles.

- Elaborar un procedimiento de recogida sistematica de materiales
didacticos propios y actividades TIC realizadas. (Banco de recursos para
profesorado y alumnado)

- Formacion del profesorado en herramientas que garantice el buen uso de
las herramientas TIC.

- Establecer un protocolo interno de proteccion de datos y seguridad digital
y regularlo en el RRI.

- Establecer un procedimiento de evaluacion de la competencia digital de los
alumnos por niveles.

- Fomentar el uso de los recursos alojados en el Portal de Educacion.

- Elaborar un Plan de Acogida TIC para el profesorado y el alumnado nuevo

Procesos de revisién y actualizacion del Plan.

A lo largo del curso, en las reuniones mensuales de la Comision TIC y la CCP
se detallaran aquellos aspectos susceptibles de modificacion del Plan TIC, de
modo que se puedan modificar de cara al préximo curso o incluso durante el
propio curso, si ello implica la consecucion de los objetivos de una forma mas
efectiva.

El plan sera revisado al inicio de cada curso, con el objeto de atender las
necesidades detectadas tras la valoracién realizada al final de curso por los
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docentes, de modo que sera la Comision TIC la encargada de su modificacion
con fecha limite 30 de octubre
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5. Ahexos

| Indicadores de evaluacidén por cursos.

] Secuenciacion de contenidos

]| Plan de acogida TIC

v Cuestionario de competencia digital alumnado.

\'} Cuestionario de valoracion del Plan TIC

Vi Grado de satisfaccion TIC alumnos.

Vil Grado de satisfaccion TIC profesorado.

Vil Plan de comunicacion interna y externa.

IX Plan de reciclado

X Cuestionario _para la deteccion de necesidades formativas del
profesorado.

Xl Cuestionario de valoracion de redes y conexion a internet.
Xl Plan de seguridad y confianza digital

Xl  Cuestionario medios tecnoldgicos.

XIV  Plan de tratamiento de imagenes, datos y voz.

XV Protocolo de incidencias




'\COD|C]|C

Competencia Digtel de Centr

EDUCACION SECUNDARIA PARA ADULTOS
ESPA
d|l ||t |w|lo|~n]ow|lalS 23S |IS|I|S|IS|S|II|IS|R|II|N|R|IT|A
1. Consulta archivos, contenidos y
calificaciones en Teams.
2. Envia y contesta correos con archivos
adjuntos con Outlook
3. Incluye archivos en OneDrive y accede a
ellos para su uso.
4. Participa en un grupo de Teams y entrega
tareas.
5. Accede a una videollamada en Teams.
6. Crea un documento en Word on-line, lo
renombra, lo abre para su edicion. Inserta
imagenes.
7. Contesta a un formulario con Forms y
consulta las respuestas.
8. Crea una presentacion con Power Point.
9. Crea un esquema o mapa mental con
Power Point.
10. Utiliza programas que facilitan el
proceso de aprendizaje de distintas areas.
11. Busca informacion en internet y
descarga imagenes.
12. Respeta las normas en el uso de las
herramientas.
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13. Muestra interés por las TIC.

16. Respeta las normas de seguridad de la
red.

17. Sube archivos a OneDrive y los organiza
en carpetas.

TOTAL

CALIFICACION

Se valorara el nivel de adquisicién de los estandares de aprendizaje de la Competencia Digital puntuando del 1 al 4 segun la siguiente equivalencia:

1(BAJO), 2(MEDIO), 3(ALTO), 4(MUY ALTO)
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Competence Dotel de Centros

NIVELES BASICOS

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
24
25

21
22
23

1. Accede a las herramientas del Portal de Educacién
con su usuario y contrasefia.

2. Accede a su grupo de Teams y entrega tareas
propuestas.

3. Accede al Bloc de Notas de clase y completa
archivos

4. Crea un documento en Word on-line, lo guarda y
lo abre para su reedicién.

5. Alcanza un nivel medio de mecanografia.

6. Utiliza programas que facilitan el proceso de
aprendizaje de distintas areas.

7. Respeta las normas de funcionamiento del aula de
informatica y de las herramientas de la clase.

8. Respeta las normas en el uso de las herramientas.

9. Muestra interés por las TIC.

10. Mantiene la atencidn en el desarrollo de las
actividades.

11. Sigue las indicaciones del profesor para ejecutar
las tareas.

GOBIERNO MINISTERIO
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12. Respeta las normas de seguridad de la red.

13. Sube archivos a OneDrive y los organiza en
carpetas.

TOTAL

CALIFICACION

Se valorara el nivel de adquisicidn de los estandares de aprendizaje de la Competencia Digital puntuando del 1 al 4 segun la siguiente equivalencia:

1(BAJO), 2(MEDIO), 3(ALTO), 4(MUY ALTO)
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ANEXO Il

Secuenciacion de
contenidos para la

adquisicion de la
competencia digital

Competencia Digtal ce Centr
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A continuacion, se recogen el desarrollo de la competencia digital en cada médulo de acuerdo a las
cinco areas establecidas por Marco Europeo de Competencias Digitales DIGCOMP* los contenidos
para la adquisicion de la competencia digital a partir del curriculo vigente en Castilla y Ledn para la
Ensefianza Secundaria de personas adultas®.

Area Ambito Desarrollo de la Competencia Digital
De la Desarrollo de conocimientos y destrezas para la busqueda y
L, seleccién de informacidn relevante de acuerdo con diferentes
Comunicacion .
necesidades
De la Desarrollo de habilidades lingliisticas de comunicacién en
1. Informaciony L distintas lenguas a través de las diversas tecnologias de
., Comunicacion . .. .,
alfabetizacion informacién y comunicacion.
mediatica. Cientifico- Busqueda, almacenamiento y tratamiento de la informacién de
Tecnoldgico forma sistematica y critica.
Utilizacién de las nuevas tecnologias de forma cada vez mas
Social auténoma a la hora de buscar y elaborar informacion
relacionada con cualquier tema del &mbito
Dela . .
. Manejo de la lectura hipertextual.
Comunicacién
De la Mejora de la comunicacidn escrita a través de mensajes, correos
L L, electroénicos, participacién en foros, elaboracién de paginas web,
2. Comunicaciény Comunicacién L
L blogs y wikis.
colaboracion. y; SR e
Dela Interpretacion y uso de lenguajes iconicos y graficos en el
Comunicacién | tratamiento de la informacion.
Cientifico- Participacion en chats, foros y wikis con fines formativos,
Tecnoldgico culturales, sociales o profesionales.
De la Uso de las distintas herramientas de composicion de
Comunicacién presentaciones en las que se integren textos, graficos, imageny
3. Creacion de sonido
contenido . . S -
Cientifico- Interpretacién y uso de lenguajes iconicos y graficos en el
Tecnolégico tratamiento de la informacién.
Utilizacién de las nuevas tecnologias de forma cada vez mas
Social auténoma a la hora de buscar y elaborar informacion
relacionada con cualquier tema del ambito
4. Seguridad Consideracion de la utilizacion de las nuevas tecnologias como
Social elemento de supresién de barreras comunicativas entre culturas
y, a la vez, como factor de discriminacion entre paises
desarrollados y no desarrollados.
De la Utilizacién de diversos programas de procesamiento y
Comunicacién correccion
5. Resolucién de ortografica y gramatical de textos.
problemas Cientifico Comprension de los aspectos basicos del funcionamiento y uso
‘- de las herramientas comunes de las tecnologias de la
Tecnolégico . . .
informacion y la comunicacion.
4 Marco europeo de competencias digitales DIGCOMP. Disponible en
https://epale.ec.europa.eu/es/content/marco-europeo-de-competencias-digitales-digcomp  [Fecha de
consulta 01/02/2022]
5 Normativa educacion. Personas adultas. Disponible en

https://www.educa.jcyl.es/es/informacion/normativa-educacion/educacion-universitaria-1e800/personas-

adultas [Fecha de consulta 01/02/2022]
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En la siguiente tabla se especifican los contenidos de la Competencia Digital ordenados por ambitos

y médulos.

Ambito

1. Comunicacion.
Lengua
Castellanay
Literatura

Médulo

Mddulo |

Contenido

Utilizacidn de las nuevas tecnologias de la
informacidn para realizar busquedas a propdsito
de temas relacionados con el ambito académicoy
los medios de comunicacién.

Maodulo I

Utilizacién de las tecnologias de la informacion y la
comunicaciéon como medio para la obtencién de
modelos para la comunicacidn escrita

Modulo I

Identificacion de diversos tipos de textos del
ambito académico (normas, exposiciones,
argumentaciones...) y de los medios de
comunicacién (noticias, cronicas, reportajes,
entrevistas, articulos de opinidn, entrevistas,
debates...), distinguiendo lo que es informacién de
lo que es opinién

Comprensidn y resumen textos procedentes de los
medios de comunicacidn y del ambito escolar de
extensidn variada y adecuados a sus intereses y
nivel de formacion

Maodulo IV

Comprensidn de textos procedentes de los medios
de comunicaciéon audiovisual y del dmbito
académico tales como, debates en radio o
televisidn y opiniones de los oyentes,
conferencias, exposiciones mesas redondas que
traten contenidos referidos a las diferentes
materias.

Comprensién de textos de los medios de
comunicacion, especialmente de aquellos que
transmiten juicios de valor

2. Comunicacion.
Lengua
Extranjera

GOBIERNO MINISTERIO.
DE ESPANA DE EDUCACION
¥ FORMACION PROFESIONAL

Mddulo |

Produccion de escritos en soporte papel o digital,
de forma guiada y con distintas intenciones
comunicativas y utilizando las reglas basicas de
ortografia y puntuacion.

Maodulo Il

Comprensién de la informacion general y
especifica en diferentes textos, en soporte papel y
digital, auténticos y adaptados, sobre temas
conocidos o relacionados con contenidos de otras
materias del curriculo

Comunicacion escrita con hablantes de la lengua
extranjera: cartas, e-mail, etc

Maodulo I

Escucha y comprensidn mensajes orales breves
emitidos por distintos medios audiovisuales

Produccion de escritos en soporte papel o digital,
de forma guiada y con distintas intenciones
comunicativas y utilizando las reglas basicas de
ortografia y puntuacion.

Modulo IV

A% Junta de
Castillay Leon
Consejeria de Educaciéon
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Escucha y comprensidn mensajes orales breves
emitidos por distintos medios audiovisuales.
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Competencia Digtal de Centros

Ambito Moédulo Contenido

- Lectura de imagenes, a través de los elementos
visuales, conceptuales y relacionales,
estableciendo los mensajes y funciones del
patrimonio cultural propio detectando las
similitudes y diferencias respecto a otras
sociedades y culturas.

Maddulo |

- Los derechos y deberes de los consumidores. La
publicidad y su influencia en la sociedad actual. La
proteccién del consumidor en Castillay Ledn.

Mddulo Il - Utilizacién de diversas fuentes de informacién
para indagar sobre instrumentos, compositores y
compositoras, intérpretes, conciertos y
producciones musicales en vivo o grabadas

- Usar las nuevas tecnologias de la informacién de
modo apropiado tanto para buscar informacion
como para elaborarla y presentarla

- Valoracién de los recursos tecnoldgicos como
instrumentos para el conocimiento y disfrute de la
musica.

Maodulo I

3. Social

- Elsonidoy la musica en los medios audiovisuales y
en las tecnologias de la informacién y la
comunicacion.

- Valoracidén de los recursos tecnoldgicos como
instrumentos para el conocimiento y disfrute de la
musica.

- Reconocimiento y lectura de imagenes de video y
multimedia.

Modulo IV

- Utilizacién auténoma de las nuevas tecnologias
Maddulo IV para obtener informacidn sobre instrumentos,
(optativo) compositores, intérpretes, conciertos y

., L. producciones musicales en video o grabadas o
Educacion Artistica divulgadas a través de los medios de
comunicacion.

Médl{'? v - Las nuevas tecnologias y los cambios en el
(opatitivo) mercado de trabajo. Nuevos yacimientos de

Orientacion Laboral empleo.
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Competenca Dgiel de Centros

ANEXO Il

PLAN DE ACOGIDATIC
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Competencia Digital de Centros
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INTRODUCCION

El funcionamiento ordinario de un centro conlleva una variabilidad en la plantilla que conforma el
claustro de profesores, no ya de un curso a otro, sino incluso a lo largo del mismo. Este hecho revela
como evidente la necesidad de establecer un Plan de Acogida al profesorado de nueva incorporacién al
centro, de modo que se sistematice el proceso de apoyo que se ofrece a dicho profesorado y establecer
una serie de actividades encaminadas a proporcionar a los nuevos docentes informacidn necesaria para
una adecuada integracion en la comunidad educativa y en particular en lo que se refiere a la utilizacion

de las TIC.

Por otro lado, es preciso acercar a nuestro alumnado al uso del correo corporativo y de los entornos
virtuales utilizados en nuestro centro, no solo se ha de llevar a cabo esta tarea con el alumnado de nueva
incorporacién al centro, puesto que el alumnado que estaba en el centro el curso anterior también debe

ser objeto de un recordatorio para la utilizacién de estos medios.

Cada curso constatamos que, si bien nuestro alumnado tiene una gran habilidad en el manejo de redes
sociales, sus habilidades en torno a la utilizacion de procesadores de texto, creacién de presentaciones,
hojas de cdlculo..., es mas limitada, de modo que, aunque gran parte del recorrido para avanzar en la
adquisicién de competencias digitales de nuestro alumnado se desarrolla en las diferentes materias,
ademds acometemos esta tarea como centro, con la intencidon de garantizar que nuestro alumnado
cuenta con las habilidades necesarias para desenvolverse con soltura a la hora de enfrentarse a la

edicion de documentos, realizacidén de presentaciones, etc., acorde al nivel establecido para sucurso.

OBIJETIVOS

Los objetivos planteados del plan se sintetizan en:
1. Conseguir que los nuevos miembros de la comunidad educativa se incorporan,
independientemente de su procedencia, comprenda el funcionamiento del centro, con una
adecuada incorporacién al sistema educativo y social y minimice las dificultades de adaptacidn al

propio centro.

2. Facilitar la incorporacién de todos los miembros de la comunidad educativa para que tengan
acceso a toda lainformacidn, y ayuda necesaria para poder realizar las actividades propias de cada

cual, incluyendo el acceso a los canales formativos que cada uno requiera.

3. Desarrollar un sistema eficaz de comunicacién, que permita a los miembros de la comunidad
educativa, desarrollar su actividad, desde el momento en que se incorporan, en las mejores

condiciones, contribuyendo a la generacién de un buen clima de convivencia y trabajo.
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AMBITOS DE INTERVENCION DEL PLAN

e PROFESORADO DE NUEVA INCORPORACION

En los claustros previos al inicio de curso un apartado estara dedicado a describir la integraciéon
delas TIC en el centro. Ademas, se facilitara el acceso a los documentos en los que se describen
da detalle de las medidas recogidas en este plan de acogida. También se facilitard esta

informacidn al profesorado que se incorpora al centro ya iniciado el curso escolar.

En la siguiente tabla se recogen las funciones de cada responsable relacionadas con la acogida

al profesorado de nueva incorporacion al centro:

DOCUMENTO RESPONSABLE

Presentacién del proceso de acogida.
Informacién administrativa y recogida de datos. Director/ay
Instalaciones del centro. Secretario/a

Presentacion de jefe/a de departamento o coordinador de nivel

Informacidn de la organizacion general del centro

Acceso del nuevo docente carpetas con la documentacion digital:

o Jefe/a de Estudios
e Documentos institucionales de centro y acceso a los

mismos

e Modelos de formularios diversos: ausencias, licencias...

Acceso al portal de educacién y correo corporativo

Situar al profesorado de nueva incorporacién en el momento
concreto de la integracion de las TIC en el que se encuentre el

centro:
o Canales y equipos MS Teams en el centro CompDigEdu
. OneDrive y acceso a documentos
. Equipamiento informatico, normas de uso y

comunicacion de incidencias

Objetivos del Plan TIC y sus responsabilidades como docente

Deteccidon de necesidades formativas Coordinador de

Actividades del plan de formacion formacion

La documentacién y tutoriales se facilitardn preferentemente en formato digital, de modo
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que sea facilmente actualizable por sus responsables. La ubicacion de cada documento
dependera de sus caracteristicas de acceso: en la pagina web del centro si es publico o en

OneDrive o archivos del canal correspondiente de MS Teams si es de acceso restringido.

Enlaces de interés:

e  Pagina web del centro

e  Enlaces a Equipos Teams del centro / Carpetas compartidas en OneDrive
e  Aulavirtual del centro

e  https://www.educa.jcyl.es/es (recuperacién de datos de acceso:

https://edaplica.educa.jcyl.es/AUPO/idenColectivo.do)

e  CFIE de referencia: http://cfiezamora.centros.educa.jcyl.es

e  Centro de Recursos y Form. del Profesorado en TIC: http://crfptic.centros.educa.jcyl.es

e Jornadas del Plan de Seguridad y Confianza Digital de la Consejeria de Educacién:

https://www.educa.jcyl.es/plandeseguridad/es/jornadas

e Plan de Formacién Especifico para una Educacién Mixta y a distancia del Area de
programas educativos de la DPE de Zamora:

https://www.educa.jcyl.es/dpzamora/es/informacion-especifica-dp-zamora/area-

programas-educativos/plan-formacion-especifico-educacion-mixta-distancia

e Blog de los maestros colaboradores de la provincia de Zamora:

https://tizacontic.blogspot.com/

e  Blog de Office365 EducaCyL: https://www.educa.jcyl.es/blogs/es/office365-educacyl

e  Aulas Virtuales Moodle EducaCyL: https://www.educa.jcyl.es/es/aulasvirtuales

e ALUMNADO DE NUEVA INCORPORACION.

En lo relativo del alumnado, en la reunién de inicio de curso, siempre hay una seccién dedicada
alas TIC del centro donde se les explican todos los medios TIC que estan a su disposicién, asi como
el funcionamiento de los mismos. También se les informa de su buen uso y se hace especial
hincapié sobre su responsabilidad en el uso de internet. Dada la implantacién de las TIC en el
centro, cada estudiante dispone de un usuario y contraseia personal para poder acceder a

internet y a otros servicios desde cualquier ordenador de la red del centro.

Las medidas planificadas pretenden conseguir que el alumnado de nueva incorporacion utilice
adecuadamente los entornos virtuales del centro, asi como iniciarse en el uso del correo
corporativo y la creaciéon de documentos digitales.
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Competence Dot de Centros

ACCION 1: INFORMACION, FORMACION Y ACOMPANAMIENTO TIC

MEDIDA RESPONSABLE TEMPORALIZACION
Primera semana de

Entrega de las claves de acceso al Portal de . S . -

- . . . Equipo directivo laincorporacion al
Educacion del alumnado, si no las tuviera aun.
centro

Explicar las secciones de la pagina web donde
tienen acceso a los documentos institucionales
del centro (Proyecto Educativo, RRI, PGA,...) Primera semana de
ademas de los diferentes planes y proyectos (Plan Equipo directivo la incorporacion al
de lectura, Plan de Convivencia, Plan de Atencion centro
a la Diversidad...) y el apartado de novedades y
enlaces interesantes.

Explicar las vias de comunicacion con los Primera semana de
tutores y otros profesores, en la primera Tutor/a laincorporacion al
reunion general del curso. centro

Informar de las posibilidades de los entornos Primera semana de
virtuales del centro (Teams, aula virtual, etc.) a Comision TIC . .,

, . , , la incorporacién al
través de tutoriales, asi como una guia de uso y Tutor/a centro
buenas practicas.

Comisién TIC
Resolucién de dificultades de acceso al Portal
9 Tutor/a Cuando ocurran
de Educacion
Equipo directivo

ACCION 1: FORMACION EN CORREO CORPORATIVO Y ENTORNOS VIRTUALES

SESIONES MEDIDA RESPONSABLE | TEMPORALIZACION

Actividades guiadas por uno o uno o

. ] Ultima quincena
varios docentes donde el alumnado a

accede a su espacio privado del septiembre

1 entorno educa y explora las Comision TIC ¢ |os quince
posibilidades que ofrece. Poniendo Tutor/a primeros dias de la
especial hincapié en el uso del correo incorporacion al
corporativo y en la importancia del uso centro.

de una contrasefia segura.
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Competence Dot de Centros

Actividades guiadas con el alumnado
explorando el Aula Virtual y/o MS

Comision TIC
1 Teams. Conociendo el entorno de T
trabajo y las posibilidades que utor/a
ofrece.

Primera quincena
de octubre o en el
primer mes de
incorporacion al
centro.

ACCION 2: REALIZACION DE DOCUMENTOS

SESIONES MEDIDA RESPONSABLE

TEMPORALIZACION

Actividades dirigidas a familiarizarse
con los aspectos basicos de uso de los

dispositivos TIC del centro Comision TIC

Segunda quincena
de octubre o en el

Teams. Conociendo el entorno de
trabajo y las posibilidades que ofrece.

Tutor/a

1 (o rimer mes de
(ordenadores, portatiles, tablets, Tutor/a iF:\cor oracion al
PDI,...), recordar las normas de uso P
centro.
seguro y correcto.
- . Segunda quincena
Actividades guiadas con el alumnado de octubre o en el
1 explorando el Aula Virtual y/o MS Comision TIC

primer mes de
incorporacién al
centro.

e PERSONAL NO DOCENTE

En lo relativo al personal no docente del centro, se encuentra plenamente integrado en el uso de

las TIC. El en caso de nueva incorporacion, el protocolo de actuacion seria similar al del personal

docente.

ACCION 1: INFORMACION, FORMACION Y ACOMPANAMIENTO TIC

MEDIDA RESPONSABLE

TEMPORALIZACION

Informacién detallada de la organizacién vy

Equipo directivo
los mismos, pagina web de centro, etc.

Equipo directivo Primer dia
funcionamiento de las TIC del centro. quip
Informacién detallada de los medios TIC que
estan a su disposicion, el funcionamiento de Primer dia

Junta de Plan de Recuperacién,
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Facilitar el Usuario y contrasefia personal, asi

como el acceso a la impresora de la . . . ; ‘
) 'mp Equipo directivo Primer dia

fotocopiadora, a los equipos de la red del

centro, la clave de la red wifi, etc.

EVALUACION DEL PLAN

La evaluacién del Plan de Acogida TIC contemplara dos aspectos esenciales, por un lado, el dmbito

de evaluacién y por otra parte el funcionamiento y la eficacia del propio plan.

En un primer lugar se valorara el grado de adaptacidn al centro, valorando el conocimiento de las

normas del funcionamiento del centro, asi como de su organizacion e instalaciones.

Por otro lado, se valorara el grado de satisfaccién sobre las actividades de acogida, teniéndose en
cuenta la informacién recibida, la atencién e implantacion por parte del centro, la organizacién y

explicacion sobre la utilizacidn de las TIC en el centro, etc.

Serd el Equipo Directivo del centro, en colaboracion con los miembros de la Comision Tic los
encargados de recabar dicha informacién, generalmente al concluir el curso o en el momento en

que alguien finalice su incorporacién al centro.

Las conclusiones de esta evaluacidn serviran de base para una posible propuesta de modificaciény

mejora del Plan de Acogida TIC del centro.
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ANEXO IV

Cuestionario
competencia digital
del alumnado
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NIVEL TICs ALUMNADO

Este cuestionario es una valoracién del nivel de competencia del alumnado del centro en el uso de
aplicaciones online, fundamentalmente, Teams, aula Virtual, correo electrénico y procesador textos (Word).

Es muy importante que seas sincero y nos digas que cosas dominas mas y cuales desconoces, ya que asi te
podremos ayudar con esas herramientas para que te resulte mas facil su uso.

1. NOMBRE Y APELLIDOS: .......coooiiiiitirtitit ettt e e s s e e e e s ee e

2. ESTUDIOS MATRICULADO: .........ooiiiiitiiie sttt st st s s st s bbb s

3. VALORA TU INTERES POR EL USO DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS (ORDENADORES, MOVILES,
TABLETS,...)

i i i A A i
< S i 97 i ir

4. ¢TE RESULTA SENCILLO UTILIZAR ESTAS TECNOLOGIAS?

5 A 5 A A
i wmfie e e <l

5. CONOCIMIENTO Y MANEJO DE DISPOSITIVOS DIGITALES

Muy bien Bien Regular Mal Muy mal
Encender/apagar el ordenador o o o o @)
Coger el raton de forma correcta o o o o @)
Mover el ratén adecuadamente @) @) @) o @)
Relacionar la posicion del puntero 10 10 10 10 10
con el movimiento del ratén.
Reconocer las zonas interactivas de 10 10 10 10 10
la pantalla del ordenador
Identificar el botén izquierdo del ®) ®) ®) ®) ®)
raton.
Uso at’iecuado del botéon derecho 10 10 10 10 10
del raton.
Manejo del teclado. @) @) @) @) @)

6. CONOCIMIENTO Y MANEJO DEL NAVEGADOR E INTERNET
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Muy bien

Bien

Regular

Muy mal

Abrir el navegador

o

o

Seguir un enlace

Abrir multiples ventanas

Pagina nueva/ Pagina anterior

Uso de buscadores

Busqueda de imdagenes

Busqueda avanzada (filtros)

0/ 0|0|0|0]|0O

0/ 0|0|0|0]|0O

0/ 0|0|0|0]|0O

0/ 0|0|0|0|0]|O

0/ 0|0|0|0]|0O

7. CONOCIMIENTO Y MANEJO DEL SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO.

Muy bien

Bien

Regular

Muy mal

Abrir/leer e-mails

o

o

Redactar correos

Adjuntar/descargar adjuntos

Reenviar correos

Muiltiples destinatarios (CC, CCO)

Eliminar/guardar e-mails.

©0/0|0|0|0O

©0/0|0|0|0O

©0/0|0|0|0O

©0|0|0|0|0]|O

©0/0|0|0|0O

8. CONOCIMIENTO Y MANEJO DE TEAMS

Muy bien

Bien

Regular

Mal

Muy mal

Hacer una publicacién

o

Participar en un chat

Hacer una videollamada

Participar en una reunién (levantar
la mano, silenciar micréfono, etc. )

Entregar tareas (subir o enlazar)

Revisar archivos

Usar Forms

O/ 0/0| 0 0|0

© 0/0| O 0|0

©/ 00| 0 0|0

/0|0 0 0|0]|0O

©/ 0|0 0 0|0
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9. CONOCIMIENTO Y MANEJO DEL AULA VIRTUAL MOODLE

el ordenador

Muy bien Bien Regular Mal Muy mal
Acceso y navegacion por el Aula 10 10 10 10 10
Virtual.
Revisar actividades y hacer tareas. (@) (@) (@) (@) (@)
Entregar tareas (@) (@) (@) (@) (@)
Comunicarse con el/la profesor/a o o o o @)
Comunicarse con compafieros/as. o @) @) o o
Manejar el calendario. (@) (@) (@) (@) (@)

10. CONOCIMIENTO Y MANEJO DEL MOVIL

Muy bien Bien Regular Mal Muy mal
Realizar una foto @) @) @) @) (@)
Eliminar una foto @) @) (@) @)
Exportar imagenes y guardarlas en o) o) o) o)

Grabar un video con dispositivo
movil.

Exportar video
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ANEXO V

Cuestionario de
valoracion del

Plan TIC
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El siguiente cuestionario estad enfocado a valorar el Plan TIC del centro por parte del profesorado.

Se contestara marcando una sola respuesta en cada pregunta.
La valoracién es de 1 a 4, correspondiendo:

1 Muy bajo
2 Bajo

3 Medio

4 Alto

NS/NC es otra opcion de respuesta, para cuando no se sabe o no se contesta la pregunta.

Se puede contestar en papel, imprimiendo este cuestionario, o mediante el siguientecuestionario de
FORMS: formulario.

1 ORGANIZACION, GESTION Y LIDERAZGO 1 2 3 4 NS/NC

1.1 El centro utiliza el correo corporativo para las M 0 H 0
comunicaciones con la Comunidad Educativa.

1.2 Lapagina web del centro se encuentra actualizada. 0 0 n 0

1.3 Lapdgina weby las redes sociales del centro difunden las 0 0 H 0 O
experiencias y las actividades relacionadas con las NNTT.

1.4 Losequipos tecnoldgicos se encuentran en buen estado. 0 0 n 0 0

1.5 Eluso de la dotacion tecnologica del centro esta bien O 0 u 0 O
organizado.

1.6 Elcentro oferta actividades formativas relacionadas con las 0 0 H 0 |
TIC.

2 PRACTICAS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE 1 2 3 4 NS/NC

2.1 Usarecursos digitales para apoyar y reforzar su labor 0 0 H 0
docente.

2 2 Crearecursos digitales para apoyar y reforzar su labor M 0 H 0 |
docente.

2.3 Utiliza entornos virtuales de aprendizaje (Aula Virtual, O 0 n 0 O
Microsoft Teams).

2.4 Utiliza las nuevas tecnologias para mejorar la competencia O 0 u 0 O
digital del alumnado.

2.5 Usalas nuevas tecnologias para fomentar la creatividad del 0 0 H 0 |
alumnado.

26 En el desarrollo de sus clases utiliza metodologias activas M 0 H 0 |
(trabajo cooperativo, aprendizaje servicio, ABP, ABJ, etc.).

2 7 Utiliza las TIC para realizar planes individualizados de O 0 n 0 O

aprendizaje para alumnado con NNEE.
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Consejeria de Educacién - 1Y


https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=7iKSZuXVOUWYfqMBWrbfMdA6nsVIogNHkdqu3Qa6f_JUQ0NBWUlSRkNJTFBQSEI3UFhGS0hRTFQ0Wi4u

adaptacion y propuesta de utilizacion de recursos.

3 DESARROLLO PROFESIONAL 1 2 3 4 NS/NC
3.1 El centro ofrece un Plan de Acogida TIC para el profesorado. 0 0 n 0 n
3.2 Existe un proceso de deteccion de necesidades de formacion 0 0 H 0 H
en relacién alas TIC

3.3 Enelcentro existe un Plan de Formacion con algun itinerario 0 0 H 0 0
TIC.

3.4 Participo en las actividades de formacion TIC ofertadas por el 0 0 0 0 0
centro.

3.5 Elprofesorado en general esta implicado en los planes de 0 0 n 0 n
formacion relacionados con las TIC ofertados por el centro.

3.6 Elequipo directivo y/o el departamento fomenta el O 0 u 0 u
intercambio de recursos TIC.

3.7 Harealizado la autoevaluacion SELFIE for Teachers. M H H 0 H

3.8 Ha participado en la autoevaluacion SELFIE del centro. M 0 n 0 n

4 PROCESOS DE EVALUACION 1 2 3 4 NS/NC

4.1 Utiliza herramientas digitales para evaluar el proceso de 0 0 H 0 H
ensefianza-aprendizaje.

4.2 Utiliza herramientas digitales para evaluar la organizacion del 0 0 H 0 0
centro.

4.3 Lametodologia de integracion digital en los procesos de O 0 n 0 n
ensefanza es adecuada.

4.4 Losinstrumentos para evaluar la competencia digital del O 0 n 0 n
alumnado son adecuados.
5 CONTENIDOS Y CURRICULOS 1 2 3 4 NS/NC
5.1 Valore laintegracion curricular de las TIC en el centro como n n
herramienta de ensefanza y aprendizaje.

5.2 Elcentro establece objetivos y contenidos en relacion con las u u
TIC a desarrollar durante el curso.

5.3 Loscontenidosy los estandares de aprendizaje, en relacion
con la adquisicion de la competencia digital, estan O 0 [ O [
secuenciados por areas y niveles.

5.4 El centro tiene estructurados el acceso a los contenidos, a los 0 0 H 0 0
recursos digitales y otros servicios para el aprendizaje.

6 COLABORACION, TRABAJO EN RED E INTERACCION 1 2 3 4 NS/NC

SOCIAL
6.1 Elprofesorado usa el correo corporativo para H 0
comunicaciones relacionadas con el centro.
6.2 Elprofesorado participa en la seleccion, valoracion,

6.3

El profesorado elabora recursos digitales propios.




El aula virtual es utilizada por el profesorado.

seguridad.

6.4

6.5 El profesorado utiliza las herramientas de Office 365.

6.6 Elcentro utiliza las redes sociales para potenciar su imagen.

7 INFRAESTRUCTURA 1 2 3 4 NS/NC

7.1 Elcentro tiene la infraestructura necesaria para la O 0 u 0 u
ensefanza-aprendizaje con tecnologias digitales.

7.2 Lared WIFI funciona correctamente. M 0 H 0 H

7.3 Existe un catdlogo de incidencias leves de dispositivos que O 0 n 0 n
permite al profesorado solventarlas por si mismo.

7.4 Hay un protocolo establecido para recoger las incidencias de O 0 u 0 u
importancia de los dispositivos.

7.5 Laasistencia técnica es rapida y eficiente. M H H 0 H

7.6 Elcentro dispone de dispositivos digitales para prestar al O 0 n 0 n
alumnado en caso de necesidad.

7.7 Existe un protocolo para la gestion de residuos tecnolégicos
y electronicos.

8 GESTION Y CONFIANZA DIGITAL 1 2 3 4 NS/NC

g.1 Existe un protocolo para la custodia segura de datos u
académicos.

8.2 El centro organiza o participa en acciones para formar al M
alumnado en la seguridad y confianza digital.

8.3 El profesorado ensefia al alumnado mecanismos para
comprobar si la informacion a la que accede en Internet es O 0 [ 0 [
fiable.

8.4 Existeun protocolo para actuar en caso de incidentes de M H H 0 H




ANEXO VI

Grado de satisfaccion de la
Competencia Digital
ALUMNOS



EVALUACION DEL GRADO DE SATISFACCION DE LA COMPETENCIA
DIGITAL DE LOS ALUMNOS

El presente cuestionario estd destinado a recabar informacidn sobre la
valoracion de la Competencia Digital por parte de los alumnos al finalizar cada
curso escolar.

Marcar con una X la respuesta elegida. En los casos donde la valoracién sea
numeérica, se tendra en cuenta que 1 es la puntuacién menos valoraday el 5
la valoraciéon mas alta.

Los datos que proporcione se enviaran al centro de forma totalmente
andénima.

1. ¢Reconoces la importancia que tienen las nuevas tecnologias para el proceso
de ensefianza — aprendizaje?

O si
I No

1 No son necesarias
2. ¢En qué medida ha aumentado tu uso de los recursos informaticos en este
curso?

(] No ha aumentado
[ Los uso un poco mas
O Los uso bastante mas

1 Los uso mucho mas
3. ¢éConsideras la formacidn recibida adecuada para el uso inicial de las TIC?

O si
1 No

4. ¢Cudanto has utilizado la plataforma educativa: Microsoft Teams, Aula Virtual?

[] Nada
[] Esporadicamente
L] A diario

(1 De forma progresiva.

5. éComo has utilizado las plataformas educativas? (si no la has utilizado pasa a
la pregunta siguiente)

[1 Sdlo para acceder a documentos que ha subido el profesor.
1 Para entregar trabajos, cuestionarios, ejercicios etc.

[ Para ambas cosas.



6. ¢éQué grado de dificultad tiene para ti la plataforma educativa: Microsoft
Teams, Aula virtual?

] Es sencilla
1 Me cuesta, pero voy aprendiendo

1 Me resulta imposible, me gustaria tener mas formacion.
7. Valora las siguientes cuestiones:

Me motiva mucho realizar tareas usando las TIC

10 201 300 4 500
Las Tic mejoran la dinamica de las clases.

10 20 30 4] 500
8. Valorade1ab5 lossiguientes aspectos del proyecto:

El ordenador de mi clase funciona bien.
100 20 30 4] 50
El proyector de mi clase funciona bien.
10 20 30 40 500
La imagen en la pizarra se ve bien.

100 200 30 40 50

Los equipos del aula de informatica funcionan bien

10 201 30 40 500

9. ¢Cree que los docentes del Centro se encuentran capacitados frente al uso de
las TIC?

100 201 30 40 500

10. ¢Piensas que el Centro realiza mejoras para poder trabajar y mejorar la
Competencia Digital en el aula?

10 20 30 40 500

11. ¢Conocesy participas en actividades relacionadas con la Seguridad y Confianza
en Internet?

LIsi [INo

12. Consideras que el nivel de Competencia Digital del Centro es:

ClAlto [IMedio [1Bajo



ANEXO VIi

Grado de satisfaccion de la
Competencia Digital
PROFESORADO



EVALUACION DEL GRADO DE SATISFACCION DE LA COMPETENCIA
DIGITAL DEL PROFESORADO

El presente cuestionario esta destinado a recabar informacién sobre la valoracién
de la Competencia Digital por parte del profesorado al finalizar cada curso escolar.

Marcar con una X la respuesta elegida. En los casos donde la valoracidén sea
numeérica, se tendra en cuenta que 1 es la puntuacion menos valorada y el 5 Ia
valoraciéon mas alta.

Los datos que proporcione se enviaran al centro de forma totalmente anénima.

A) Sobre el uso de los ordenadores
1. ¢En qué medida ha aumentado tu uso de los recursos informaticos en este
curso?
1 No ha aumentado.
1 Los uso un poco mas.
1 Los uso bastante mas.
[ Los uso mucho mas.
2. ¢éCon qué frecuencia usas los ordenadores con los alumnos/as en tu tutoria y/o
especialidad?
L] Todos los dias.
[ Casi todos los dias.
[ Dos o tres veces por semana.
(1 Una vez por semana mas 0 menos.
1 Nunca.
3. Cuando los usas con los/as alumnos/as, équé sueles hacer principalmente?
(Seniala las que consideres)
[] Busqueda de informacién en Internet.
1 Correo electrdnico.
1 Procesador de textos.
1 Paginas Web educativas.
1 Presentaciones.
[ Aplicaciones educativas: quizzes, kahoot, educaplay, etc.

1 Otros (Especificar):




4. ¢Consideras la formacion recibida adecuada para el uso inicial de las TIC?
] Si.

] No.

B) Sobre la plataforma educativa

5. Respecto al uso de la plataforma, indica cual o cuales utilizas:
1 Microsoft Teams.
[ Aula virtual.
] Ninguna.

(] Otras: especificar.

6. ¢Cuanto has utilizado la plataforma educativa?

] Nada.
] Muy pocas veces.
1 A diario.
[ Bastante...
7. éComo has utilizado las plataformas educativas?

[J Solo para estar informado/a través de otro, departamentos, Jefatura de
estudios, direccion, etc.

[ Para trabajar con los/as alumnos/as.
L1 Para ambas cosas.
8. ¢éQué grado de dificultad tiene para ti la plataforma?
[ Es sencilla.
[1 Me cuesta, pero voy aprendiendo.
1 Necesitaria mayor formacion.
1 Me resulta muy dificil.
9. ¢Como consideras la plataforma educativa para nuestra experiencia?
[] Negativa.
[ Indiferente.
] Apropiada.
[ Indispensable.



C) Sobre la formacion

10. La primera vez que formaste parte del centro érecibiste actividades formativas
de acogida y adaptacion al contexto tecnolégico del centro?

L1 si.
[] No.
L] No, porque no estaba implantado el plan TIC.

[ Si, aunque no estaba implantado el plan TIC.

11. ¢Como consideras el nimero de horas de formacion TIC programadas?
L] Insuficiente.
] Adecuado.

] Excesivo.

12. {Qué grado de dificultad tiene para ti la plataforma educativa con la que
trabajas Microsoft Teams, Aula virtual, éetc.?

L1 Es sencilla.
1 Me cuesta, pero voy aprendiendo.

1 Me resulta dificil me gustaria tener mas formacion.

13. ¢Consideras la formacidn recibida adecuada para el uso inicial de las TIC?
1 Si.
1 No.

14. ¢Se te informa adecuadamente sobre el plan de formacién del centro?
L1 Si.
LI No.

15. ¢ Consideras la formacion recibida adecuada para el uso inicial de las TIC?
1 si.
1 No.

[1 Sélo para los alumnos de 12 de la Eso a los alumnos que se incorporen al
centro.

16. ¢ Qué contenidos te gustaria abordar en la formacion TIC del préximo curso?

[J Uso de las plataformas educativas: indica cual.

[J Uso de las plataformas ofiméticas: indica cudl.

] Me gustaria recibir formacién sobre: (indicar):




D) Sobre el funcionamiento de los ordenadores, la red y el cuidado y
mantenimiento de los mismos.

17. Valora de 1 a 5 los siguientes aspectos del proyecto:
El ordenador de mis clases funciona bien.
1020304050
El proyector de mis clases funciona bien.
10020304050
La imagen en la pizarra se ve bien.
10020304050
Los equipos del aula de informatica funcionan bien.
1020304050
La red funciona bien.

1020304050

18. Si tienes algun problema relacionado con el funcionamiento de los equipos,
éConoces el procedimiento para informar o tramitar el problema?

1 Si.
O No.

19. ¢Se tramitan adecuadamente las incidencias y se dan respuesta a tus
necesidades sobre el funcionamiento de los equipos?

] Siempre.
1 La mayoria de las veces.
[ Pocas veces.
] Nunca.
20. ¢Cual crees es tu grado de satisfaccion sobre el tratamiento de las incidencias?
1 Alto (he recibido muy pronto la asistencia y gestion del problema).
1 Medio-Alto. (he recibido pronto la asistencia y gestion del problema).
[ Medio (he recibido tarde la asistencia y gestion del problema).

] Bajo. (no he recibido la asistencia y gestién del problema).

E) Sobre el uso de herramientas TIC en el proceso de enseianza-
aprendizaje

21. Ahora te pido que valores de 1 (= muy poco) a 5 (= mucho) las siguientes
cuestiones:

Me motiva mucho realizar tareas usando las TIC



22.

23.

F)

24.

25.

26.

27.

28.

1020304050

Las Tic mejoran la dindmica de las clases.

1020304050

Las Tic mejoran el proceso de ensefianza-aprendizaje de mis clases.
1020304050

éCrees conveniente un cambio metodoldgico para sacarle mas provecho al uso
de las TIC?

1 No, las TIC son solo un recurso mas.
1 Si, puesto que supone una revolucién tecnolégica dentro de las aulas

Ahora te pido que valores de 1 (= muy poco) a 5 (= mucho) tu auto nivel de
capacitacion frente al uso de las TIC

1020304050

Sobre el plan TIC

éConoces el plan Tic de tu centro?
I si
1 No

¢éTienes acceso al plan Tic de tu centro?
I si
1 No

Consideras que el nivel de Competencia Digital del Centro es:
1 Alto

1 Medio
[ Bajo

éPiensas que el Centro realiza mejoras para poder trabajar y mejorar la
Competencia Digital en el aula?

10 200 30 40 50

éConoces y participas en actividades relacionadas con la Seguridad y Confianza
en Internet?

O si
] No

G) Sobre el proceso de evaluacion

29.

¢Utilizas alguna herramienta de evaluacién y coevaluacién en tus clases?

O Utilizo Additio.



] Utilizo Idoceo.
[ Utilizo mi propia hoja Excel donde recojo todos los datos de evaluacion del alumno.
[ Utilizo el IES Facil (para Secundaria)
[ Utilizo mi propio cuaderno o cuadernos del profesor en formato papel.
O Utilizo la plataforma educativa. Indica cual:
L] Microsoft Teams.
L1 Aula virtual.

[] Otras: especificar.

H) Sobre la reposicion de contenidos

30.

31.

32.

33.

¢Preparas materiales digitales para la aplicacion didactica en el aula?
] Si.
1 No.

¢Compartes tus materiales digitales para la aplicacion didactica en el aula entre
el profesorado?

1 Si.
O No.

¢El centro dispone de un repositorio de contenidos propios y establece criterios
comunes de almacenamientos del que se pueden valer los docentes en
préximos cursos?

1 Si.
1 No.
[ Desconozco si existen.
é¢Puedes acceder al repositorio de contenidos propios del centro?
1 si.
I No.

[0 Desconozco si existen.
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JUSTIFICACION

En el siguiente documento se establece el Plan de Comunicacién Externa e

Interna del Centro, fundamentado en el uso coherente de las tecnologias de la

informacién y comunicacion y de las redes sociales para conseguir establecer

diferentes canales externos e internos de comunicacion entre los diferentes

miembros de nuestra comunidad educativa para lograr una comunicacion

eficiente, fluida y rdpida. Ademads, nos permite dar visibilidad y promocionar al

centro en el exterior, reforzando su identidad.

OBIJETIVOS

El objetivo principal serd el de mantener una comunicacién multidireccional y

permanente entre toda la comunidad educativa de nuestro centro educativo

(padres, profesores, alumnos, entorno social, antiguos alumnos, PAS, otros

centros docentes...).

Este objetivo principal puede ser desgranado en:

1.

Establecer diferentes canales externos e internos de comunicacién entre
los diferentes miembros de nuestra comunidad educativa para lograr una
comunicacion eficiente, fluida y rapida.

Mejorar las vias de comunicacidon entre los miembros del Claustro, asi
como entre profesores y alumnado, y viceversa.

Informar a la comunidad educativa de cuantas acciones se lleven a cabo
en el centro y promover asi su implicacién en dichas actividades.
Fortalecer los vinculos y la cohesion entre todos los integrantes de la
comunidad educativa y asi favorecer la participacién en el proceso de
ensefanza-aprendizaje.

Promover el uso, de forma regular, Gtil y eficiente de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién.

Englobar a los alumnos (actuales y antiguos), al profesorado, equipo
directivo y personal de administracion y servicios.

Mejorar la imagen interna y externa del Centro.

Establecer, a través del didlogo entre los diversos sectores de la comunidad



educativa, opiniones, propuestas y mejoras para un beneficio comun.

OBJETIVOS PLAN DE COMUNICACION INTERNA

1. Optimizar el flujo de la informacidn del centro escolar y organizar una
comunicacion eficiente entre los agentes involucrados.

2. Lograr una mayor cohesion y facilidad en la toma de decisiones y
gestion del centro.

3. Organizacién eficiente y clara de documentos e informacion relevante
de forma eficaz, atil y rapida.
Establecer canales de colaboracién y organizacién interna.

5. Ofrecer al profesorado una plataforma para compartir proyectos,
ideas, materiales, recursos, etc.

6. Mejorar la coordinacidon entre los miembros del Claustro.

OBJETIVOS PLAN DE COMUNICACION EXTERNA

Crear una propia identidad digital.
Dar visibilidad Y promocionar al centro en el exterior, reforzando su
identidad.

3. Dar una informacién precisa, util y actual del Centro dando difusion a
valores educativos, proyectos, metodologia, actividades, noticias,
calendarios, etc.

4. Facilitar la comunicacion del profesor y sus alumnos.

Mejorar la transparencia de la gestién educativa.
6. Posicionar al centro escolar en su entorno social digital.

PUBLICO DESTINATARIO
DESTINATARIOS INTERNOS

Nuestro Plan de Comunicacion, tiene como objetivo transmitir una serie de
mensajes e informaciones a unos grupos de destinatarios claramente
identificados y relacionados entre ellos.

Se trata de los siguientes grupos:

e Alumnado.
e Profesorado.

DESTINATARIOS EXTERNOS
e Administracién Educativa.
e Inspector/a del centro.
e Exalumnos
e Ex profesorado
e Entorno social

e Entorno empresarial.



CANALES

Otros Centros Educativos

CANALES DE COMUNICACION INTERNA

Microsoft TEAMS

Espacios virtuales comunes: directorios, carpetas compartidas.
Formularios de recogida de informacién tutorial.

Correo electrdnico corporativo.

Tablén de Anuncios de Sala de Profesores.

CANALES DE COMUNICACION EXTERNA

La herramienta fundamental debe ser la web del centro. Esta debe ser

un escaparate de toda la actividad que se desarrolla en el mismo. Debe
presentar enlaces a todos los canales para que a cualquier usuario le resulte
facil y comodo disponer de la informacién pertinente.

Pagina web del centro.

Correos electrénicos corporativos

Otros canales como: Teams

Canales tradicionales: correo postal, teléfono, fax, agenda del alumno.

CONTENIDOS
CONTENIDOS DE COMUNICACION INTERNA

De caracter publico:

Informacidn general sobre el centro.

Documentacién basica del centro: documentos institucionales, etc.
Informacién sobre actividades de centro.

Informacién general a los alumnos.

Normativa: estatal y autondmica.

Procedimientos: admisién, matricula, etc.

De caracter privado:

Informacién personal a las alumnos, como por ejemplo calificaciones.
Comunicaciones al Claustro: planificacidon de actividades, informacién
sobre actividades extraescolares y complementarias, fechas de
entrega de documentacion.

Coordinacién pedagdgica: reuniones de equipos educativos, reuniones
de area, Claustros, Consejos Escolares.

Actividades propuestas e informaciones en las que se considere
oportuno mantener el nivel consecuente de privacidad.

Actividades propias de la gestion administrativa del profesorado.



Recogida de informacion de los tutores/as sobre su alumnado.
Aportaciones, comentarios, valoraciones, propuestas, materiales, ...
aportados por los agentes de la Comunidad Educativa que, en virtud
de su privacidad, deban tratarse bajo ese caracter.

CONTENIDOS DE COMUNICACION EXTERNA

Organigrama del Centro: equipo directivo, miembros del Claustro,
Departamentos diddcticos (si los hubiera), tutores de cada unidad,
AMPA, miembros del Consejo Escolar.

Oferta educativa

Planes y Proyectos del Centro.

Calendario escolar.

Actividades extraescolares y complementarias.

Finalidades educativas y modelo pedagdgico.

Documentos del Centro: Proyecto educativo de Centro,
Programaciones didacticas, RRI, criterios de calificacion.

Informacién general sobre el funcionamiento del Centro: horario de
los grupos, normas del centro, dias festivos, calendario escolar, etc.
Seguimiento académico y progreso del alumnado: faltas de asistencia
(en caso de IES), calificaciones, tutorias, comunicaciones, etc.
Legislacion y normativa vigente.

Recursos didacticos.

Noticias y eventos.

RECURSOS

Para desarrollar el Plan de Comunicacion, el centro educativo contara con:

Infraestructura de red/wifi suficiente para una buena conexién a
Internet en todo el recinto educativo.

Hardware o equipamiento informdtico: ordenadores, portatiles,
tabletas, dispositivos méviles del centro, etc.

Software para creacidon de contenidos: Office365, herramientas de
tratamiento de imagen, audio y video, de maquetacién, de creacién de
recursos didacticos, etc.

Herramientas/servicios web 2.0: activacién de cuentas en redes
sociales y servicios de almacenamiento compartido

Modelos de documentacién: documentos estandar de cesién de
derechos de imagen y de autor para aquellos autores que quieran
colaborar sin aceptar la licencia general del centro.

Sala de informatica.

ACCIONES



Medida

Responsable

Temporalizacion.

Presentaciéon y
aprobacion del Plan al
Claustro

Equipo directivo

Inicio de curso

Presentacion del Plan
al Consejo Escolar

Equipo directivo

Inicio de curso

Presentacién del Plan a
la Comunidad
Educativa

Equipo directivo

Inicio de curso

Evaluar y revisar el
Plan de Comunicacién

Equipo directivo

Final de curso

Medida

Responsable

Temporalizacion.

Creacioén de equipos en
TEAMS

Equipo directivo

Inicio de curso

Creacién de lista de
difusién por e-mail

Equipo directivo

Inicio de curso

Actualizacién de la
Web del centro

Comisién TIC

Durante todo el
curso

Medida

Responsable

Temporalizacion.

Elaboracién de guia
de uso de TEAMS

Comisién TIC

Inicio de curso

Medida

Responsable

Temporalizacion.

Elaboracién de guia
de uso de TEAMS

Comisién TIC

Inicio de curso
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PLAN DE RECICLADO TIC

Cuando algun equipo deje de funcionar, el coordinador TIC o el equipo directivo, a
peticion del coordinador, valorard la conveniencia de reutilizar alguno de sus
componentes y se encargard de gestionar la correcta recogida de los residuos
generados.

Siempre se intenta aprovechar los componentes de cualquier equipo:

- Memoria RAM.

- Disco duro.

- Tarjeta grafica.

- Tarjeta de red o tarjeta wifi.
- Fuente de alimentacion.

A la vez que se da de baja en el inventario se entregardn los elementos contaminantes
a una empresa especializada en esta recogida.

PROTOCOLO DE ACTUACION

La empresa encargada de la recogida y reciclaje de este material es:

P iDURAEES

http://www.induraees.com/

Procedimiento a seguir:
1. Contactar previamente con la empresa Induraees mediante:

e Un formulario
e Un correo electrénico a logistica@induraees.com
e Llamando al teléfono 979 067 962
2. Informar a la empresa Induraees de los datos del centro. Entre otros, nos van a
solicitar:
e Nombre del Centro
e (Coddigo del Centro
o CIF
e Teléfono
e Direccion del Centro
e Correo electrdnico

3. Informar a la empresa Induraees de los residuos a retirar del centro mediante un
listado de los mismos.


http://www.induraees.com/

La empresa Induraees, una vez recibidos los datos del centro y el correspondiente
listado de residuos a retirar, comprobara si el centro tiene asignado el NIMA vy
enviara al centro el “contrato de tratamiento de residuos eléctricos y electrénicos”.

|ll

El centro, una vez recibido el “contrato de tratamiento de residuos eléctricos y
electrénicos” por parte de Induraees, lo deberd sellar, firmar y custodiar en el
centro. Igualmente, hay que enviar una copia escaneada del mismo por correo
electrénico a javier.palazuelo@jcyl.es para remitirla convenientemente a Medio
Ambiente y para que, si es el caso, procedan a asignar el correspondiente NIMA al
centro, si este no lo tuviera ya asignado.

Induraees informard al centro de la fecha y la hora de recogida mediante llamada
telefénica o e-mail.

Una vez realizada la retirada de los residuos, Induraees hard entrega al centro de la
documentacién requerida por las Administraciones Publicas.

Los Objetivos de dicha actuacidn son claros:

- Facilitar y distribuir el almacenamiento y reciclaje de los residuos de aparatos
eléctricos y electrénicos que se puedan producir en el centro.

- Contribuir con el Medio Ambiente.
- Cumplir con la ley, evitando sanciones.

Los cartuchos de impresora, una vez agotados, se guardan en una caja y
almacenan, entregandolos posteriormente a quien nos suministra nuevos
consumibles. Los residuos de téoner y los cartuchos de las fotocopiadoras son
retirados por la empresa con la que se tiene el contrato de mantenimiento
de estas.



ANEXO X

Cuestionario para la
deteccion de necesidades
formativas.



CUESTIONARIO PARA LA DETECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS DE GRUPO

Este cuestionario ha sido elaborado por el CFIE de Zamora para dar respuesta a las
necesidades formativas del profesorado, planificando la formacién en relacién con ellas.

Este cuestionario pretende recoger las inquietudes o necesidades de formacién comunes de
un grupo de profesores.

Cuanto mas completa sea la informacidn al contestar, mejor serd la respuesta que podremos
ofrecer.

También se puede completar de forma online a través del siguiente enlace: Formulario

Muchas gracias por vuestra colaboracién.

1. Nombre del centro/ equipo / grupo de profesores.

2. Numero de profesores interesados en la formacidn.

3. Correo electrénico @educa.jcyl.es de uno o varios de los integrantes del grupo.

4. Descripcion de la necesidad formativa

5. Objetivos que se quieren conseguir

6. Contenidos a desarrollar



https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=7iKSZuXVOUWYfqMBWrbfMflkH59-ku5Brc5zPjyj8cJURE5QMEozUTlDR1RKMTZJTExHWDNFVVI5UC4u

Cauce formativo a través del cual les gustaria realizar la formacion:

Participacion individual (actividades de formacidn convocadas a nivel general
desde el CFIE)

Plan de equipo de profesores (grupos de profesores de uno o varios centros con
intereses comunes, que se comprometen a realizar actividades formativas a lo
largo de un tiempo)

Plan de formacion en centro (plan especifico de formacion adaptado a un centro
educativo)

Tipo de actividad o modalidad formativa:

Curso (Tiene como finalidad la actualizacion cientifica, didacticay
metodoldgica del profesorado, contara con ponentes expertos, encargados del
desarrollo de los contenidos)

Seminario (su método habitual de trabajo es el debate interno e intercambio
de experiencias y buenas practicas, a partir de las aportaciones de los propios
asistentes, considerados como expertos)

Grupo de trabajo (Tiene por objeto la elaboracién de proyectos y/o materiales
curriculares, la experimentacion de éstos o la innovacidn/investigacion de la
realidad educativa)

Proyecto de formacion en centro (pretende atender de forma mas directa las
necesidades del profesorado de un centro que, por iniciativa propia, elabora

propuestas de formacién y las expresa en un proyecto comun adaptado a su

entorno de trabajo)

Jornada (de caracter extraordinario que tiene como finalidad la difusion de
contenidos sobre un tema monografico, el intercambio de experiencias y
buenas practicas o el debate sobre temas cientificos o didacticos)



ANEXO XI

Cuestionario de valoracion
de redes y conexion a
internet



CUESTIONARIO DE VALORACION DE REDES Y CONEXION A INTERNET

Este cuestionario es una valoracién de las redes del centro y su conexidn a internet.

1. TIPO DE CONEXION:

© rBRAOPTICA O ADSL O wir

2. LA VELOCIDAD DE LA CONEXION

éCual es la velocidad de conexidn contratada?

]

éCual es la velocidad real? Cable I:I Wifi I:I

Muy Buena |Regular | Mala Muy
buena mala
Velocidad de subida (cable) @) @) @) o o
Velocidad de bajada (cable) @) @) @) @) o
Velocidad de subida (wifi) @) o o o (@)
Velocidad de bajada (wifi) o @) @) @) o
3. ESTABILIDAD DE LA CONEXION
Nunca Algunavez | Amenudo | Siempre
Cortc.-:s durante la conexién o) o) o) o)
mediante cable
Cortes durante la conexidn
mediante Wifi o o o ©
4. COBERTURA WIFI
Sl NO
éLlega a todos los espacios? o o




5. INTENSIDAD DE LA SENAL WIFI

l':,tlxlg\a Buena |Regular | Mala “n/::?/a
Intensidad de la sefial @) @) @) (@) (@)
6. AN?HO DE BANDA (FLUIDEZ DE NAVEGACION POR INTERNET EN FUNCION DEL
NUMERO DE EQUIPOS CONECTADOS)
l':\;ltl::r,\a Buena |Regular | Mala I\n,:la‘ra
De 1 a5 equipos o @) @) @) o
De 5 a 10 equipos @) @) @) @) o
De 10 a 15 equipos @) o o @) @)
De 15 a 20 equipos @) @) @) @) o
De 20 a 25 equipos o @) @) @) o
Mas de 25 equipos @) @) @) o o




ANEXO XII

PLAN DE SEGURIDAD Y
CONFIANZA DIGITAL
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1. JUSTIFICACION

En un mundo globalizado, en el que las comunicaciones se han convertido en un eje
fundamental de la civilizacidn, los dispositivos tecnoldgicos estan presentes en todos los
aspectos de nuestra existencia.

La omnipresencia de la tecnologia en nuestro modo de vida nos brinda unas
oportunidades nunca vistas antes en la historia. Ahora tenemos un universo de
conocimiento en el bolsillo y podemos acceder a contenidos de cualquier tipo desde
cualquier lugar del mundo.

Estas herramientas, como cualquier otra, si son bien utilizadas, pueden proporcionarnos
soluciones Utiles para nuestro trabajo o nuestros estudios, actividades de ocio,
oportunidades de negocio, etc. Pero también, mal utilizadas, pueden ser una fuente de
problemas tanto laborales como personales.

2. FINALIDAD

Este plan tiene como propésito establecer protocolos en el CEPA Lopez Cobos para el uso
seguro de las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion (TIC) en lo relativo a los
datos personales y documentos de centro, asi como proporcionar a toda la comunidad
educativa indicaciones y consejos para el uso seguro de las Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacion (TIC). El objetivo es poder disfrutar de las ventajas que nos ofrecen las
nuevas tecnologias, minimizando los inconvenientes que nos pueda acarrear el uso de
estas.

3. SEGURIDAD Y PROTECCION DE LA INFORMACION

3.1 Seguridad en el tratamiento de datos personales

Nuestro centro cumple con todos los requerimientos que exige el Reglamento General de
Proteccion de Datos: Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 27 abril de 2016.

El centro tiene designado un Delegado de Proteccidon de Datos (DPD), obligatorio para
los centros educativos, en los términos que dispone la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccidon de Datos Personales y garantia de los derechos digitales. Entre
sus funciones se encuentran las de informar, asesorar y supervisar el cumplimiento de la
normativa sobre proteccion de datos, asi como la de resolver reclamaciones que se
puedan plantear, ademas de ser el interlocutor con la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos y con los interesados.

La gestion de los datos personales de los alumnos se realiza a través del programa
Colegios. Se envia una copia de seguridad a la Conserjeria una vez por semana. Se realiza
una copia de seguridad en un disco externo todas las semanas.

3.2 Seguridad de los documentos institucionales.

Los documentos institucionales del centro se almacenan en los ordenadores de Direccidn
y Jefatura de Estudios y se envian a inspeccién, dentro de los plazos requeridos, en el
espacio habilitado para ello en el entorno educa, a través de la cuenta de usuario de la
directora del centro.



e En la cuenta de OneDrive del Centro se comparte con los docentes
documentos de interés:
o PGA, PECy Programaciones Didacticas.
o Informacién del curso académico:
=  Partes —justificantes de alumnado.
= Elaboracién de programacién didacticas.
= Leyesy normativa.
= Logos y membretes.
= Tutoria —recepcidn de alumnos el primer dia.
Actas de reuniones

(0]

Documentos relativos al COVID:

O

= Plan deinicio
=  Plan de contingencia
=  Protocolos
= Medidas
o Permisos y ausencias de docentes
= Normativa
= Solicitud

o Calendario de reuniones

3.3 Seguridad en la gestion de contraseias.

La directora es la responsable de custodiar y gestionar todas las contraseias, tanto de
las sesiones con clave, como de accesos a programas, aplicaciones, etc. Se utilizardn
contrasefias diferentes para servicios diferentes y se cambiaran con regularidad.

Aula Virtual: Los tres miembros del equipo directivo son administradores de Moodle,
facilitaran la creacion de cursos y resolveran las dudas que surjan. (Existe un manual en
los documentos compartidos de OneDrive.

3.4 Seguridad de los recursos de aprendizaje y enseianza.

En los grupos de TEAMS los docentes comparten y elaboran materiales.

En el Aula Virtual del Centro en las diferentes materias se comparten materiales,
impresiones, es decir, se desarrolla la materia.

3.5 Seguridad para la difusion de informacion de forma interna.

Se utilizaran unicamente los servicios de Educacyl como medio de comunicacién entre
los miembros del Claustro, asi como entre profesorado y alumnado (correo corporativo,
Office 365).

3.6 Seguridad para la difusion y publicacion de informacion.

El tratamiento de datos en centros educativos ha de estar legitimado. El consentimiento
expreso es la principal base para legitimar este tratamiento. Los mejores de 14 afios no
puede otorgar este consentimiento por si mismos.

En las siguientes tablas se concretan aquella informacion que se puede publicar y
difundir y aquella informacion que se puede publicar con restricciones.



Informacidn privada — No se puede publicar ni difundir.

Tipos de Datos

Especificaciones

Origen y ambiente familiar

Informacion sobre la situacion familiar del alumno
y sus padres

Condiciones personales

Informacién sobre datos sensibles, tales como,
discapacidades, enfermedades, intolerancias,
tratamientos médicos o informes
psicopedagdgicos.

Desarrollo y resultado de su
escolarizacién.

Notas alumnos y asignaturas elegidas.

Circunstancias necesarias para
educar

Se puede recabar informacion sobre la situacidon
familiar del alumno para su buen desarrollo
educativo.

Datos ajustados a la finalidad

No se podran recabar datos que excedan la
finalidad

Informacidn relevante — Se puede publicar con restricciones

Tipos de Datos

Especificaciones

Lista de admitidos

Se puede publicar a través de la Web de centro con
acceso restringido.

En caso de violencia de género se debera proteger la
identidad del menor.

Beneficiarios de becas

Anonimizacién de los datos para su publicacidn.

Captacién y publicacion de
imagenes

Consentimiento por escrito.

Durante actividades con fines educativos no sera
necesario recabar de nuevo el consentimiento.

Si se van a publicar en la web deberd contar con el
consentimiento.

Datos en la web

Si la Web del centro es publica se necesitara el
consentimiento.

Si la Web esta restringida se puede publicar si se
informa a los afectados.

Datos en redes sociales

Recabar el consentimiento inequivoco del afectado.

Si la red social es particular del profesor, sera este el
responsable de los datos.




4. SEGURIDAD Y PROTECCION DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPOS.

4.1 Seguridad de la infraestructura.

Nuestro centro esta incluido dentro del Programa Escuelas Conectadas y es una
empresa externa quien se encarga de la instalacion, mantenimiento y seguridad de la
infraestructura.

En caso de que exista algun tipo de fallo en la infraestructura se informara al CAU.
4.2 Seguridad de los equipos.

Acceder a los ordenadores de las aulas y de la sala de profesores desde el perfil
correspondiente (profesor/alumno).

El perfil de administrador solo serd accesible para el equipo directivo, que serd desde
donde se podran hacer modificaciones permanentes, instalacion de programas, etc.

No se deben usar pen drive en los ordenadores de uso comun, pero si se necesitara
hacerlo, revisar con un antivirus antes de utilizarlos.

Al final del dltimo trimestre se solicitara al CAU que en verano vengan a realizar un
formateado de los Equipos del Aula de Informatica y una revisién de los demads equipos
del centro (formateado si fuese preciso, antivirus, aplicaciones, ...)

4.3 Vulnerabilidad o fallo de seguridad
e Fallo de Internet

Red Wifi:

1. Contactar con el SaTIC y actuar segln las indicaciones de los
técnicos de dicha institucion.

2. Recurrir al cableado para poder continuar con la actividad en la
medida de lo posible.

3. Fomentar entre el profesorado el hdbito de contar con recursos TIC
gue no precisen de la conexidn constante a internet (OFF LINE), por
ejemplo, contar con archivos descargados de Internet,
presentaciones, ...

Cableado:

1. Contactar con el SaTIC y actuar segun las indicaciones de los
técnicos de dicha institucion.

2. Recurrir a la red WIFI para poder continuar con la actividad en la
medida de lo posible. o Fomentar entre el profesorado el habito de
contar con recursos TIC que no precisen de la conexién constante
a internet (OFF LINE), por ejemplo, contar con archivos
descargados de Internet, presentaciones, ...

e Fallo Red eléctrica

Medidas preventivas:



3.

El servidor del centro y el RACK principal, situado en
administracién, estdan dotados con un SAl cada uno (Sistema de
alimentacién ininterrumpida) para evitar que puedan afectar a los
sistemas las sobrecargas en la red eléctrica, asi como, proporcionar
alimentacién durante un periodo breve de caida de la red eléctrica.
Inspecciones periddicas de la red eléctrica del centro a cargo de
una auditoria externa.

Inspecciones periddicas del sistema de Pararrayos del Centro.

Actuaciones: Determinar si el fallo en la red es a causa de factores internos o
externos al centro.

Si el fallo es externo solo cabe esperar al restablecimiento de la
red por parte de empresa licitadora de la red.

Si el fallo es interno: determinar cual es la zona de la red que
causa la caida del sistema, para a continuacidn mantener aislada
esa fase sin energia y continuar trabajando con el resto de las
fases si fuese posible. Contactar con un servicio de reparacion
eléctrica.

e Ciberataque

A la hora de detectar un ciberataque y responder, entran en juego dos tipos de
medidas:

Técnicas y tecnoldgicas:

1.

Desconectar los dispositivos atacados (desconexién de Internet y
red eléctrica).

Contactar con el SaTIC y actuar segun las indicaciones de los
técnicos de dicha institucion.

Organizativas.

1.

Una vez detectada la vulnerabilidad de un equipo, el coordinador
TIC lo aislara.

El coordinador TIC comunica a la Comision TICy a la secretaria del
centro el incidente detectado para que se inicien actuaciones.

La secretaria del Centro comunica la incidencia al SaTIC.

El coordinador TIC comunicard el incidente al personal del centro
y alertara de los riesgos.

La Comisién TIC auditara el resto de los equipos del centro para
detectar posibles casos de equipos vulnerables y aislarlos.
Comunicacion de todos los casos al técnico del SaTIC encargado
de la gestidn

5. FORMACION Y CONCIENCIACION DE USUARIOS

Desde el CEPA Lépez Cobos consideramos de especial importancia impulsar el

desarrollo de las tecnologias de la informaciéon y la comunicacién en el ambito

educativo de forma segura y responsable.

Desde nuestro centro, anualmente participamos en las actuaciones establecidas

dentro del marco del “Plan de Seguridad y Confianza Digital del ambito educativo”.



Estas actuaciones se concretan en:

e Inclusion en el Plan de Accién Tutorial de medidas de actuaciéon encaminadas a
la formacion de la comunidad educativa.

e  Realizacién de talleres para alumnos sobre el uso seguro de internet.

e  Celebracidon del Dia Internacional de la Internet Segura.

e  Celebracién del Dia Mundial de Internet.

e Inclusion en la web y en las redes sociales del centro de cursos online y cursos

de formacidn con respecto al uso seguro de internet.

6. EVALUACION DE LA SEGURIDAD.

Proteccion de datos y confidencialidad

Descriptores No proceso | Si

1. El centro emplea o dispone de ficheros diferentes a
los registrados por la Junta de Castillay Ledn en el | [] ] ]
Registro General de Proteccion de Datos.

2. El centro dispone de medidas de registro de las
personas que acceden a los ficheros de datos de | [] ] ]
caracter personal de nivel basico

3. Elcentro dispone de un documento de planificacion
y organizacion de los procesos basicos de | [] ] ]
proteccién de datos.

4. Existe un responsable de gestion de la proteccion
de datos que aborda las incidencias relativas a la | [] J J
informacién y los datos.

5. El centro tiene un plan de auditorias de seguridad
para la proteccion de datos. L] L] L]

6. Existe un reglamento claro con directrices
especificas respecto a la disposicién de iméagenesy | [] H H
fotografias en la red.

7. Tanto el profesorado como los padres y la
comunidad escolar estan informados y se les n n n
recuerda de forma regular dicho reglamento de
centro sobre proteccion de datos.

8. El centro solicita consentimiento en el uso de
fotografia de los alumnos a los padres si es menor
de 14 afios y en el caso de mayores de 14 afios al | [] ] ]
propio interesado. En todo caso se explicita el lugar
de difusion y el tiempo de uso/fecha de retirada.




Almacenamiento y custodia de datos

Descriptores No

proceso

Si

. El centro tiene un procedimiento sistematizado de
la realizacién periddica de copias de respaldo y estd | []
documentado.

[

Las copias de seguridad se custodian en un lugar
diferente a los equipos informaticos y estdn n
resguardados de incidencias (proteccidn eléctrica,
inundaciones,...)

. Se verifica periddicamente la lectura de copias ]
anteriores.

. Existe una relacién e identificacién de equipos y
dispositivos en los que se encuentran datos | []
protegidos.

. Existe una relacidn de recursos compartidos en red [
con datos de caracter personal.

. Existe una relacién de usuarios con acceso fisico a n
los equipos con datos.

. Existe relaciéon de personas ajenas al centro con
acceso a equipos con datos de caracter personal, y n
mantienen acuerdos por escrito de
confidencialidad.

. Existen criterios establecidos para la eliminacién
segura/definitiva de datos de dispositivos de [
almacenamiento (borrado seguro, destruccién
fisica, inutilizacion...)

. Lainstalacion de datos de caracter personal en otros
equipos o dispositivos diferentes a los destinados a [
tal efecto, se lleva a cabo con consentimiento del
responsable e identificacién del equipo

Redes locales

Descriptores No

proceso

Si

. Elcentro tiene segmentadas las redes del centro en
redes administrativas, redes educativas (de n
profesores y alumnos) y no son accesibles entre
ellas.

O

. Estan establecidos los criterios de uso, perfiles de
usuario, configuracién y acceso a cada una de las | []
redes.




. Las redes tienen sistemas de filtrado de acceso y
bloqueo de aplicaciones en funcién de los usuarios
de la red.

. En las distintas redes de alumnos existe algln
sistema de control parental o proteccién de acceso
a lugares inapropiados.

. Existen protocolos para el control de la descarga de
materiales ilegales.

. Existe en el centro un protocolo sobre el acceso a
las redes de centro de equipos o dispositivos
personales por parte del personal docente, no
docente y alumnos.

. Existe un responsable para el mantenimiento de la
seguridad de las redes locales de centro.

. Existe un registro sobre incidencias relativas a la
seguridad de lared

Seguridad de equipos y dispositivos

Descriptores

No

proceso

Si

. El centro tiene asignadas contrasefias de
administrador 'y usuario con perfil de
administracién, y profesor y alumno con perfil
estdndar en los ordenadores y dispositivos de
centro.

O

. Existe un registro y criterios de centro para el uso
de equipos personales y/o privados que acceden las
redes del centro.

. Se revisa la seguridad y uso de los equipos con
periodicidad.

. Los ordenadores del centro estan inventariados,
registrados, identificados y localizados

. Se dispone de inventario de software bdasico de los
equipos, en general, con las licencias pertinentes

. Se dispone de estrategias para la restauracion de
los equipos a estados anteriores (congeladores,
recuperadores) o clonacion de los mismos.

N I I I

N I I I

N I I I

Todos los equipos disponen de programas de
antivirus y control de malware adecuados a las
caracteristicas de los dispositivos

[

[

[

. En los dispositivos mdéviles del centro se tienen
activadas las opciones de geolocalizacidn antirrobo.

o

. Los equipos y dispositivos de centro tienen activados
los cortafuegos




10. Las contrasefias de los usuarios son siempre de al

menos 8 caracteres alfanuméricos L] L] L]
11. El software es instalado unicamente por
responsables especificos, teniendo en cuenta las n n n
licencias disponibles y de seguridad para equipos y
datos.
12. El alumno firma el compromiso de uso adecuado y
seguro de los dispositivos de centro y de las redes | [] ] ]
del mismo.
13. Existen normas de buen uso de los equipos vy n n n
dispositivos en los espacios en los que se utilizan.
14. Los navegadores estan configurados para eliminar n n n
los datos al cerrar la sesién.
15. En los momentos de uso de los equipos y
dispositivos en el centro por parte de los alumnos, | [] J J
siempre hay personal responsable.
Seguridad de Intranet
Descriptores No proceso | Si
1. Existe un registro con indicacién de caracteristicas,
definicidon de funciones y usuarios de servicios de [] [ [
intranet de centro (NAS, servidores de centro,
nubes privadas de centro,...).
2. El centro tiene establecidos perfiles de usuario
protegidos con contrasefias de seguridad en los [] [] []
servicios de intranet de centro: Administrador,
profesorado, alumnado e invitados.
3. Se realizan copias de seguridad de datos con
periodicidad de los documentos depositados en la | [] J J
intranet.
4. Los servicios de intranet estan separados de los
servicios de internet. L L L
5. Se realiza un seguimiento del uso y la seguridad de
los servicios de intranet. O O O
Servicios de internet y redes sociales
Descriptores No proceso | Si
1. Se analizan los datos antes de almacenarlos o
[l [l [l

subirlos a servicios de internet.




2. El centro tiene registrados todos los servicios de
internet que utiliza, e identificado el responsable de
cada servicio, asi como registro de las cuentas y
contrasefias del centro.

3. Se conocen los contratos y las condiciones de los
servicios que se utilizan el centro y es aplicable en
la legislacion espafiola.

4. El centro tiene registrados todos los servicios de
internet que utiliza, e identificado el responsable de
cada servicio, asi como registro de las cuentas y
contrasefias del centro.

5. La localizacién del almacenamiento fisico de los
datos se encuentra preferentemente en el Espacio
Econdmico Europeo, o en empresas que han
subscrito los principios del Puerto Seguro

6. Los servicios de internet garantizan la integridad de
los datos, y evitan el acceso de personal no
autorizado.

7. Se ha comprobado que datos proporcionados a un
servicio de internet no son cedidos a terceros
proveedores.

8. Los servicios de internet permiten recuperar toda la
totalidad de los datos en caso de que se produzcan
incidencias de seguridad.

9. Los servicios de internet garantizan el borrado
seguro de datos.

10. Las plataformas de aprendizaje que utiliza el centro
permiten controlar los datos que se visualizan de
los alumnos y en caso contrario se ha solicitado el
consentimiento de los usuarios

11. Se han solicitado permiso a los alumnos o padres
para proporcionar los datos de caracter personal
que permiten el acceso a las plataformas de
aprendizaje o servicios de internet de terceros

12. En periodos vacacionales se revisan los perfiles, se
eliminan permisos y servicios que no se utilicen.

13. Se hace un seguimiento de los servicios de internet
en momentos vacacionales para controlar las
posibles incidencias.

14. Los datos de cardcter personal dispuestos en
servicios de internet se suben encriptados.

15. El centro controla los materiales depositados en
servicios de internet, y se respetan los derechos de
autor y de distribucion.




16. El centro tiene documentados los criterios de uso y
los perfiles de los usuarios de los distintos servicios, | [] ]
asi como las funciones de cada una de ellos

Formacion y concienciacion

Descriptores No proceso

1. El centro desarrolla planes de formacién vy
concienciaciéon sobre el uso seguro de los equipos, ] ]
redes y servicios de internet para el profesorado y
personal no docente.

2. El centro integra objetivos y procesos de
aprendizaje sobre el uso seguro de las tecnologias | [] J
en el curriculo escolar.

3. El Reglamento de Régimen Interior recoge los
procesos y actuaciones a aplicar en el caso de uso | [] J
inadecuado e incidencia en dispositivos y servicios.

4. El Reglamento de Régimen Interior contempla
protocolos de actuacién para hacer frente a las | [] J
incidencias de seguridad.

5. El centro dispone de un Plan TIC de centro
coordinado, evaluado, actualizado y aplicado | [] J
actualmente en el centro.

6. El Plan TIC de centro hace referencia a la
incorporaciéon de la seguridad digital en el n n
curriculum. De este modo, el profesorado toma
conciencia de su responsabilidad compartida.

7. Seinforma anualmente a todo el profesorado sobre
las novedades en seguridad digital.

8. Se insta a los padres a adoptar un papel activo en
materia de seguridad digital y a reforzar los | [] ]
mensajes clave.

9. En caso de duda sobre seguridad, el profesorado n n
sabe donde solicitar orientacion

10. El centro cuenta con un profesor de referencia al
que los alumnos pueden consultar sobre temas | [] ]
relacionados con Internet.




ANEXO Xlili

CUESTIONARIO DE MEDIOS
TECNOLOGICOS DEL
ALUMNADO



Por favor, lee con atencion el cuestionario y responde o marca las respuestas apropiadas a tu realidad.
Este cuestionario también se puede contestar online:

Enlace para compartir como plantilla: haz clic aqui.

Nombre: Apellidos: Curso:

. éNumero de hermanos/as en edad escolar (colegio, instituto, ciclo formativo o universidad) que conviven contigo?

2. ¢Tienes acceso a internet? (sefiala la opcién que Osi ONo
corresponda)

Observaciones:

(O DATOS
3. Si tienes acceso a internet, marca tu forma o formas de O MOVIL
acceso: (O WIFI DE CASA

(O WIFI COMUNAL (AYUNTAMIENTO, BAR...)

(O MAL (se cuelga la red casi siempre, no aguanta una videoconferencia)

4. ¢Cémo te funciona O REGULAR (puedo trabajar online, pero tengo dificultades para enviar/descargar videos,
internet? mantener video conferencias ...)

(O BIEN (puedo trabajar con normalidad, rara vez se cuelga la red)

5. éCon qué dispositivos cuentas?

OMOvIL O MOvIL © TABLET (O ORDENADOR ORDENADOR DE
FAMILIAR PROPIO PORTATIL SOBREMESA

6. éCudl de esos dispositivos usas para las tareas escolares?
OMOVIL OMOVIL ) OORDENADOR ORDENADOR DE
FAMILIAR PROPIO OrAsLer PORTATIL C sosremesa

7. éCémo trabajas con ese dispositivo?

(O MAL (tiene poca capacidad y no soporta algunas aplicaciones)

(O REGULAR (puedo realizar algunas tareas con ella, pero no me es posible realizar otras)

(O BIEN (puedo realizar todas las tareas con ella)

8. En relacién al dispositivo con el que trabajas:
iTiene cdmara? O si ONo

éTiene micréfono? Osi Ono


https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?id=7iKSZuXVOUWYfqMBWrbfMZgylJQY-M1LoSYVR0DJnGRUQjdRVFI5UjBRQk1EM1pURTQ3VUVRV1ZXMiQlQCNjPTEu&sharetoken=z0tnaHqEvRI7skSAoFDY

ANEXO XIV

Plan de Tratamiento de
Datos de Imagen/Voz de
Alumnos



aaaaaa NG 1Y Junta de Plan de Recuperacién,

1. JUSTIFICACION

El curso 2018-2019 comenzd a ser plenamente aplicable el Reglamento (UE) 2016/679
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril, conocido como Reglamento
General de Proteccién de Datos (RGPD). Este reglamento modifica algunos aspectos de
la normativa anterior, afectando especialmente a los centros educativos la regulacién
de consentimiento como base juridica para el tratamiento de datos de caracter
personal, fundamentalmente en lo relativo al tratamiento de datos como la imagen y
voz de los alumnos con la finalidad de difundir o publicitar las actividades del centro.

Atendiendo al RGPD y la Instruccidn de la Direccion General de Politica Educativa Escolar
sobre el Tratamiento de Datos de Imagen /Voz de Alumnos en Centros Docentes de
Titularidad Publica de Castilla y Ledn desde el curso 2019-2020, se ha considerado
oportuno elaborar unas directrices para el tratamiento de dichos datos.

2. CONSENTIMIENTO

El consentimiento que se ha de recabar para el tratamiento de datos de imagen/voz de
alumnos con fines de difusion o publicidad de la actividad del centro debe cumplir las
exigencias del nuevo RGPD, que define en su articulo 4.11 como “toda manifestacién de
voluntad LIBRE, ESPECIFICA, INFORMADA E INEQUIVOCA, por la que el interesado
acepta, ya sea mediante una declaracién o una clara accion afirmativa, el tratamiento
de datos personales que le conciernen”. En base a ese articulo y a la instruccidn citada
en el anterior apartado se incorpora a este documento el MODELO DE
CONSENTIMIENTO para el curso 2021-2022.

3. CAPTURA Y ALMACENAMIENTO DE LOS DATOS DE IMAGEN Y VOZ DE LOS
ALUMNOS

En lo que a la captura de imdgenes y videos se refiere, la Consejeria de Educacidn
recomienda en la medida de lo posible, ésta se realice con dispositivos del propio centro
destinados a tal fin, evitando el uso de dispositivos personales. Si se usaran para estos
fines dispositivos personales de los profesores, éstos deberan descargar esas imagenes
o videos en el espacio habilitado al efecto a la menor brevedad posible, procediendo a
continuacion a su borrado en el dispositivo.

Para almacenar las imagenes, audios o videos que se tomen de alumnos con la finalidad
de difusién de la actividad del centro Unicamente se utilizara el OneDrive de Office 365
en la cuenta genérica del centro que gestionara el Equipo Directivo y al que tendran
acceso los profesores que capturen imagenes o graben videos de los alumnos previa
gestion de los permisos realizada por el Equipo Directivo.

En las ocasiones en que resulte complicado la captura y almacenamiento de videos
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porque en el grupo se encuentre alglin alumno sin consentimiento, se podran almacenar
esas fotos/videos/audios, siempre que una vez capturadas y con caracter previo a su
almacenamiento, loas imagenes/voces de los alumnos sin consentimiento sean
distorsionadas completamente evitando asi su identificacién en el tratamiento de
almacenamiento de datos. Asimismo, el centro evitard, en la medida de lo posible, la
difusion de imagenes/videos con alumnos distorsionados.

El acceso a los datos de imagen/voz se realizard a través de una URL que se enviard a los
padres, tutores y alumnos de 14 o mas afios por correo electrénico, que direccionara al
lugar donde el centro almacena las fotos, con advertencia del uso familiar y doméstico
qgue deberdn hacer los padres, tutores y alumnos de las imagenes alli albergadas, no
pudiendo estos a su vez difundirlas en abierto. En ningln caso el enlace generado se
publicara en la pagina web del centro ni se promocionarda a través de redes sociales o
cualquier otro medio.

Si se decidiese colgar imagenes en la pdgina web del centro, para una difusion abierta y
universal se hard mediante la difusién de imagenes que no identifiguen o hagan
identificables a los alumnos.

Por ultimo, se conservaran los datos de imagen/voz durante el curso académico, de
modo que en se septiembre se debera proceder al borrado de imagenes y videos. Si se
decidiese conservar algunos de estos datos se modificaran los permisos de modo que a
partir del 1 de septiembre sélo podran ser gestionados estos datos por Equipo Directivo.

4. GRABACION Y DIFUSION DE IMAGENES EN EVENTOS ORGANIZADOS Y
CELEBRADOS EN LOS CENTROS

Los familiares de los alumnos que participen en un evento abierto a las familias podran
grabar imdagenes de dicho evento siempre y cuando se trate de imdgenes captadas
exclusivamente para su uso personal y doméstico, en este caso esta actividad estd
excluida de la aplicacién de la normativa de proteccién de datos.

Excede el uso personal y doméstico la difusion de estas imagenes fuera del ambito
familiar y de amistades, por ejemplo, en internet en abierto. En este caso los familiares
se convertirian en responsables del tratamiento de esas imagenes.

En el centro se informara a través de carteles de esta circunstancia, asimismo al inicio
de la celebracidn de estos eventos se informara a las familias de esta circunstancia.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO TRATAMIENTO DE IMAGENES/VOZ DE ALUMNOS EN CENTROS
DE TITULARIDAD PUBLICA - CURSO 2021/2022.

La rapida evolucién tecnoldgica, asi como la proliferacion de plataformas de difusion de la actividad de los
centros implica el tratamiento de datos de caracter personal de alumnos con finalidades distintas a la estrictamente
educativa, por lo que es necesario contar con el consentimiento de padres y/o tutores de alumnos menores
de 14 aios o de los propios alumnos, si estos tienen 14 o mas aos, para el tratamiento de estos datos.

La finalidad de este documento es:

o Informar a los padres/tutores de los alumnos menores de 14 afios y a los alumnos mayores de 14 del
centro, del tratamiento que éste realizara de las imagenes/ voz de los alumnos.

o Recabar el consentimiento de padres, tutores o alumnos como base juridica que permitira al centro el
tratamiento de las imagenes/voz de los alumnos.

Con caracter previo a la firma del presente documento usted debera leer la informacion relativa a la proteccion
de datos de caracter personal sobre el tratamiento de imagenes/voz de los alumnos en centros docentes de
titularidad publica, que se detalla al dorso del presente documento.

Si el Alumno/a es menor de 14 afos:D/D? con DNI
,(padre/madre/tutor/a) y D/D? con DNI

, (padre/madre/tutor/a) del alumno/a

0]

Si el Alumno/a es de 14 0 més aiios: El/la alumno/a

con DNI €n su propio nombre
[] CcONSIENTE [] NOCONSIENTE
Al Centro el tratamiento de la

imagen/voz de su hijo/a, o de mi imagen/voz (si el alumno tiene 14 afios 0 mas), especialmente mediante
fotografias o videos, con la finalidad de difundir las actividades del centro, en los siguientes medios:

(Sélo se entendera que consiente la difusion de imagenes/voz por los medios expresamente marcados a

continuacion):

[1Pagina Web del centro. ] ]

I ] ]

L e, ] ]

En ,a___de de20__ .
Fdo.- Fdo.- Fdo.-

(Padre/madre/tutor-a del alumno/a (Padre/madre/tutor-a del alumno/a (Alumno/a de 14 0 mas afios
Nombre, apellidos y firma) Nombre, apellidos y firma Nombre, apellidos y firma)

Financiado por la Unién Europea
NextGenerationEU
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INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS TRATAMIENTO DE IMAGENES/VOZ DE ALUMNOS

EN CENTROS DE TITULADIDAD PUBLICA DE LA COMUNIDAD DE CASTILLA'Y LEON
REGLAMENTO GENERAL DE PROTECCION DE DATOS
REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEOQ Y DEL CONSEJO, de 27 de abril de 2016.

EPIGRAFE INFORMACION BASICA INFORMACION ADICIONAL

Avda. Reyes Catdlicos n° 2, CP 47006, Valladolid

Teléfono: 983 41 48 77
Correo electronico: protecciondatos.dgpee.educacion@jcyl.es

DIREQCION GENERAL DE
Responsable POLITICA EDUCATIVA
del tratamiento ESCOLAR

(Consejeria de Educacion) | Delegado de Proteccion de Datos:
Avenida Monasterio de Nuestra Sefiora de Prado s/n C.P. 47014, Valladolid.
Mail: dpd.educacion@jcyl.es

Usamos los datos relativos a imagenes/ voz de los alumnos, con la finalidad de
difundir las actividades de los centros docentes de titularidad publica de la
Comunidad de Castilla y Ledn a través de los medios de difusion del centro que
se detallan en el documento que figura en el anverso de esta informacion por el
que se otorga o deniega el consentimiento para este tratamiento.

Finalidad del | Difusion de las actividades de
tratamiento | l0s centros docentes de
titularidad publica de Castilla y
Leon.

Las imagenes/voz almacenadas en sistemas de almacenamiento de la Consejeria
de Educacion o contratados con terceros, seran conservadas durante el curso
académico en el que sean tomadas.

Articulo 6.1 a) del RGPD Consentimiento de los padres o tutores para aquellos
alumnos menores de 14 afios, o de los propios alumnos, cuando tengan 14 0 mas
anos.

Legitimacion El consentimiento se solicitara y debera en su caso otorgarse para cada uno de
del Consentimiento los medios de difusion citados, siendo posible que se autorice el tratamiento de
Tratamiento las imagenes/voz en unos medios de difusién y en otros no.

5e toman imagenes/voz a través de fotografia, video o cualquier otro medio de
captacion, de alumnos que no han consentido el tratamiento, se procedera a
distorsionar sus rasgos diferenciadores, especialmente cuando en una foto/video
concurran con otros comparieros que si cuenten con la autorizacion para el
tratamiento de sus imagenes/voz.
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No se cederdn datos a o , . , C
Destinatarios | terceros. La difusion de datos de imagen/voz en redes sociales supondra una comunicacion

de cesiones o de datos a terceros, atendiendo a la naturaleza y funcionamiento de estos servicios.

Transferencias

Internacionales | No estan previstas
transferencias Internacionales
de datos.

Tiene derecho de acceso, rectificacion, supresion, limitacion del tratamiento,
portabilidad, en los términos de los articulos 15 a 23 del RGPD.

Tiene derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento. La retirada del
Derecho a acceder, rectificar, | consentimiento no afectara a la licitud del tratamiento basada en el consentimiento
y suprimir los datos, asi como | previo a su retirada.

otros derechos recogidos enla
informacion adicional. Puede ejercer estos derechos ante el responsable del tratamiento o ante el
Delegado de Proteccion de datos

Derechos de
las personas
interesadas

Tiene derechos a reclamar ante Agencia Espafiola de Protecciéon de Datos
www.aepd.es
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Competencia Digitel de Centros

ANEXO XV

PROTOCOLO DE
INCIDENCIAS

ODiE|

Competencia Digital de Centros
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Es tarea de todos los docentes velar por el buen funcionamiento de los equipos y las redes

informaticas del centro.

1. NORMAS BASICAS DE USO DE LOS DISPOSITIVOS.

1.1 AULA DE INFORMATICA

El uso del aula de informatica por parte del profesorado del centro estara condicionada a la

distribucién realizada al comienzo del curso:

o Elalumnado no debe permanecer sélo en el aula.

o No se permitira la navegacion libre por Internet. Las conexiones a Internet que
se produzcan a través de la red corporativa tendrdn una finalidad escolar, en
este sentido, las conexiones se realizaran exclusivamente para realizar las tareas
y actividades de clase.

o Estd absolutamente prohibido instalar cualquier tipo de programas no
autorizados o sin la correspondiente licencia.

o Todos los documentos que necesite el alumnado para uso en el ordenador,
deberan ser guardados en su carpeta de usuario (preferentemente una
memoria USB).

o Para colaborar en el mantenimiento de los equipos deben extremarse los
cuidados.

o Los usuarios no podran modificar o eliminar los archivos creados por otros
usuarios.

o Solo se podra usar el correo facilitado en la Plataforma Educativa como usuario
de ésta. La utilizacion correcta de este correo no permite interceptar, leer,
borrar, copiar o modificar el correo dirigido a otros usuarios.

o El alumnado tiene prohibido el acceso a sus cuentas de correos particulares,
sin la autorizacién correspondiente de un profesor.

o En ninguin caso se puede suplantar la personalidad de otro usuario de la
Plataforma Educativa.

o Laresponsabilidad del estado de los equipos informaticos y el buen uso de éstos
recaerd sobre los alumnos que los estén utilizando. Cada reparacion derivada
de un mal uso comprobado sera por cuenta del usuario.
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o Todos los usuarios estan obligados al conocimiento y cumplimiento de las

presentes instrucciones.
1.2 SALA DE PROFESORES

El uso de los ordenadores de la sala del profesorado debe estar orientado basicamente
hacia la consulta de la red para la preparacion de clases, elaboracién de material y

otras tareas relacionadas con nuestra actividad docente.
Normas del uso de los dispositivos en la sala de profesores:

o Cada profesor deberd comprobar el estado del equipo al comenzar la sesiony,
si encontrase alguna anomalia, deberd comunicarla al coordinador TIC, quien se
ocupara de su solucion.

o Sidurante la sesidn de trabajo se produjese algun problema de configuracion o
averia que no pueda resolverse, deberd comunicarse personalmente al
CompDigEdu o responsable TIC, quien se ocupara de su solucién.

o No estad permitida la realizacion de cambios en las configuraciones de los

equipos, ni la instalacién de programas que requieran licencia si no se tiene.
1.3 AULAS

Creemos que ademas de hacia la consulta de la red para la preparacion de clases,
elaboracion de material y otras tareas relacionadas con nuestra actividad docente, el
uso del ordenador de cada aula debe estar orientado fundamentalmente hacia las
actividades mas caracteristicas, como manejo de software especifico, preparaciéon y

disefio de actividades, etc.

Habida cuenta de la importancia de la labor didactica que se ha de desarrollar desde
las aulas, de la configuracién diferenciada que han de tener los equipos informaticos
de éstas, y de la importante tarea de coordinaciéon que ahora mds que nunca debe
existir entre los profesores de una misma aula, el responsable de la misma asumira las

siguientes funciones:

o Comunicar al responsable TIC del centro las necesidades de actualizacién de la

configuraciéon del ordenador del aula.
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o Consensuar con los demds compafieros los programas que es necesario tener
instalado para el desempefio de las tareas educativas.

1.4 OTRAS DEPENDENCIAS.

Los usuarios del resto de los equipos ubicados en otras dependencias del centro
(Direcciodn, Secretaria, laboratorio de idiomas...) seran los responsables de su correcta
utilizacidn. Los equipos informaticos de la sala de Direccidén serdn de uso exclusivo del

Equipo Directivo, contando con las claves y medidas de seguridad necesarias.

2. ACTUACION EN CASO DE INCIDENCIA.

En caso de encontrarse con algun problema sera necesario documentar la incidencia. El

docente que haya encontrado el error debe registrarlo en el cuaderno de incidencias
(ver anexo) escribiendo en la descripcién ¢Cémo se produce el fallo?, équé estaba
haciendo cuando surgié el error?, ¢ha probado a reiniciar el equipo? ¢hay algun cédigo

de error?...

Una vez haya sido informado, el CompDigEdu, es decir, el responsable o coordinador TIC

del centro debe seguir los siguientes pasos:

1. Establecer la gravedad de laincidencia. En el caso de tratarse de una incidencia
grave, como caida de internet, de la red eléctrica o de un ciberataque, ver punto
3.

2. Reproducir el fallo. Con la informacidn recibida, se debe comprobar que ese
fallo se produce efectivamente. Esto nos ayudara tanto a descubrir si el usuario se
ha podido equivocar en alglin paso previo, como a tomar nota de los mensajes de
error y fijarnos mejor en el contexto del incidente.

3. Avisar al resto de compafieros. Es necesario informar al resto de compafieros
hasta que la incidencia sea resuelta, puesto que puede afectar a su trabajo. El
responsable CompDigEdu colocara un post-it o similar en el dispositivo objeto de la
incidencia.

4. Informarse del problema. Si se dispone de un cédigo de error o un mensaje de

error puede ser un buen punto de partida. En caso contrario sera preciso buscar la

informacién en internet. La forma mas util es dirigirse a los centros de ayuda y
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soporte de las paginas web oficiales de cada fabricante (por ejemplo Soporte de
Microsoft)

5. Aplicar la solucion: es necesario conocer los errores y las soluciones mas
comunes. (ver punto 5)

6. Comprobar el buen funcionamiento del equipo y del resto de aplicaciones
instaladas.

7. Agregar informacidn sobre el proceso de resolucion a la documentacién de la
incidencia.

8. Informar a la persona que dio el aviso y al resto de comparieros.

3. ACTUACION EN CASO DE INCIDENCIA GRAVE.

e Fallo de Internet

Red Wifi:

4. Contactar con el SaTIC y actuar segun las indicaciones de los
técnicos de dicha institucion.

5. Recurrir al cableado para poder continuar con la actividad en Ila
medida de lo posible.

6. Fomentar entre el profesorado el habito de contar con recursos TIC
gue no precisen de la conexién constante a internet (OFF LINE), por
ejemplo, contar con archivos descargados de Internet,

presentaciones, ...

Cableado:

3. Contactar con el SaTIC y actuar segun las indicaciones de los

técnicos de dicha institucion.

4. Recurrir a la red WIFI para poder continuar con la actividad en la
medida de lo posible. o Fomentar entre el profesorado el habito de
contar con recursos TIC que no precisen de la conexidn constante
a internet (OFF LINE), por ejemplo, contar con archivos

descargados de Internet, presentaciones, ...

e Fallo Red eléctrica
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Medidas preventivas:

4. El servidor del centro y el RACK principal, situado en
administracién, estan dotados con un SAl cada uno (Sistema de
alimentacidn ininterrumpida) para evitar que puedan afectar a los
sistemas las sobrecargas en la red eléctrica, asi como, proporcionar
alimentacién durante un periodo breve de caida de la red eléctrica.

5. Inspecciones periddicas de la red eléctrica del centro a cargo de
una auditoria externa.

6. Inspecciones periddicas del sistema de Pararrayos del Centro.

Actuaciones: Determinar si el fallo en la red es a causa de factores internos o

externos al centro.

3. Sielfallo es externo solo cabe esperar al restablecimiento de la

red por parte de empresa licitadora de la red.

4. Sielfallo esinterno: determinar cual es la zona de la red que
causa la caida del sistema, para a continuacion mantener aislada
esa fase sin energia y continuar trabajando con el resto de las
fases si fuese posible. Contactar con un servicio de reparacion

eléctrica.

o C(Ciberataque

A la hora de detectar un ciberataque y responder, entran en juego dos tipos de

medidas:
Técnicas y tecnoldgicas:

3. Desconectar los dispositivos atacados (desconexién de Internet y
red eléctrica).
4. Contactar con el SaTIC y actuar segun las indicaciones de los

técnicos de dicha institucion.

Organizativas.

7. Unavez detectada la vulnerabilidad de un equipo, el coordinador

TIC lo aislara.
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8. Elcoordinador TIC comunica a la Comisidn TICy a la secretaria del
centro el incidente detectado para que se inicien actuaciones.

9. Lasecretaria del Centro comunica la incidencia al SaTIC.

10. El coordinador TIC comunicard el incidente al personal del centro
y alertara de los riesgos.

11. La Comisién TIC auditard el resto de los equipos del centro para
detectar posibles casos de equipos vulnerables y aislarlos.

12. Comunicacién de todos los casos al técnico del SaTIC encargado

de la gestion
4. ACTUACION EN CASO DE INCIDENCIA NO RESUELTA.

En el caso que no se haya podido resolver la incidencia se seguiran los siguientes

pasos:

1. ElCompDigEdu o responsable TIC, deberd informar a la Comisién TIC.
2. La Comisién TIC determinara si es posible recuperar o arreglar el dispositivo.

3. Siel dispositivo se puede reparar se debera poner en contacto con

o Si es un problema de red o de software es necesario comunicarlo al CAU

(Centro de Atencidn a Usuarios): TIf: 983 419 000

o Si es un problema de hardware es necesario comunicarlo a la empresa de
mantenimiento correspondiente. Para el caso de la reparacién de los portatiles

HP la empresa es SERINGE. TIf: 916830906.

4. Si el dispositivo no se puede reparar:
o Se realizard un acta de la Comision TIC para eliminar el dispositivo del
inventario
o Se procederd a la retirada del dispositivo segln lo establecido en el Plan de
reciclado.
o Se tendrd en cuenta dentro del Protocolo de adquisicion de nuevos

dispositivos.
Dichos pasos quedan resumidos en el siguiente diagrama de flujo:
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adquisicion de
nuevos equipos.

5. INCIDENCIAS HABITUALES Y POSIBLES SOLUCIONES

PROBLEMA POSIBLES SOLUCIONES
No se enciende el | Suele ser por estar mal conectados los cables, asegurate que estan
equipo o no se ve la | todos los cables perfectamente
antalla . . . .
P conectados y comprueba que el botdn negro esta encendido (detras
de la torre).
Aseglrate que estan todos los cables perfectamente conectados.
Puede ser varias cosas:
A. Prueba por cambiar el cable de alimentacién de la torre por el del
monitor y viceversa.
B. Prueba por desenchufar el cable de la toma eléctrica del sueloy
utiliza el enchufe que queda libre, a veces, lo que falla es el
enchufe del suelo.
C. Comprueba que el cable del monitor esta bien conectado.
D. Siel monitor no funciona, habra que cambiarlo, avisa al equipo
Tic
No hay Internet Debes comprobar si es un problema de toda tu clase o sélo de tu
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Competencia Digial de Centros

equipo.

Si es toda la clase: seguramente habrd una caida del servidor o el
Switch de tu aula estara desconectado o estropeado. Sea lo que sea,
avisa al coordinador Tic.

Si es tu equipo, comprueba lo siguiente:

La red Wifi funciona
perfectamente.

El cable de red esta
correctamente conectado.

Existe un problema de
conexién. Botén derecho en
el icono de red wifi donde
esta el tridngulo y dar a
“Solucionar problemas”.

Existe un problema de
conexion. Boton derecho en
elicono de red donde estd el
triangulo y dar a “Solucionar
problemas”.

o oy [me o _10:.13.43|.m. Cable de red no conectado.
= 22/12/2014 Comprueba que el cable
esta conectado en la parte

trasera del ordenador.

La pizarra digital | Comprueba que el cable VGA estd bien conectado al ordenador.
aparece azul

La pantalla | Comprueba que el cable USB de la pizarra estd conectado en la
interactiva no | parte de atrds del ordenador (en ocasiones se puede soltar
funciona ligeramente cuando se realiza algln tipo de limpieza).
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CompetenciaDigtel de Centros (8

El puntero de tu | Es necesario calibrarla. Cada pizarra tiene su Software para realizar
lapiz no coincide | esta tarea. Como ejemplo:

cuando escribes en w Pt vl

la pizarra | it O

Poner el ratdon en el icono que sefiala la fecha y con el botdon derecho
pulsamos. Saldran varias opciones; una de ella sera “Orientar”.
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PROFESOR/A INCIDENCIA DESCRIPCION DE LA INCIDENCIA

12 | 22| 32
_/__J20 LIM[X|J]|V si | NO
42 | 52 | g2
12 [ 2a | 32
_/_J20_ |[LM[X|J|V Si | NO
42 | 52 | g2
12 | 22| 32
_/_J20_ |LM[X|J|V Si | NO
42 | 52 | g2
12 | 22| 32
_/_J20_ L|m[x]|J]|V si | NO
42 | 52 | g2
12|22 | 32
_/_J20_ L M[X|J|V Si | NO
42 | 52| g2
12 | 22| 32
_/_/20_ |L|M[X|J|V si | NO
42 |52 | g2
12 | 22| 32
_/_J20_ |LM[X|J|V si | NO
42 | 52| g2
12 | 22| 32
_/_J20_ |L|m|x|J|V]|a2]|52]ee si | NO
42 |52 | g2
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